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1. NECESSIDADE DA CONTRATACAO Data:  /09/2021 Fls.

Rubrica: Joelma

1.1. IDENTINFICAQAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO (Decreto n. 15.477/2020, Anexo |, Item 1):

1.1.1. A Equipe de Planejamento da Contratacdo elaborou o Estudo Técnico Preliminar com
0 objetivo de pesquisar uma Solucéo de Tecnologia da Informacéo e Comunicacgéo (TIC) que
proporcione recursos de impressao, digitalizagéo e reprografia de documentos, para analise
da sua viabilidade e levantamento dos elementos essenciais que servirdo para compor o
Termo de Referéncia, de forma que melhor atenda as necessidades do DETRAN-MS
(Departamento Estadual de Transito de Mato Grosso do Sul), em conformidade com o
disposto no art. 8° do Decreto Estadual n. 15.477 de 20 de julho de 2020.

1.1.2. A contratacdo serd via Licitacdo na modalidade Pregado Eletronico, conforme a Lei
Federal n°® 8.666/93, Lei Federal n°® 10.520/2002 e Decreto Estadual 15.327/2019;

1.2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DE CONTRATACAO (Decreto n. 15.477/2020,
Anexo |, Item 1.1):

1.2.1. Face a imprescindibilidade dos servigos de reproducao e impressao de documentos,
necessarios a realizacdo da maioria das atividades dos érgaos, bem como, a necessidade de
atualizagdo tecnolégica dos equipamentos e inclusdo de ferramentas de softwares que
proporcionardo economia de gerenciamento e o controle para uma gestdo eficaz a ser
empreendida nos recursos disponiveis para a composi¢do de reproducdo de documentos

impressos.

1.2.2. Tendo em vista a vigéncia do contrato n® 011/2017 e, para que ndo venha ocorrer a
descontinuidade dos servicos prestados, faz-se necessario realizar novo procedimento

licitatorio para formalizag@o de nova contratagéo.

1.3. CLASSIFICACAO DO OBJETO DA CONTRATACAO COMO SOLUCAO DE TIC
(Decreto n. 15.477/2020, Art. 5°, Paragrafo Unico):

1.3.1.0 Decreto Estadual n. 15.477 de 20 de julho de 2020, em seu Art. 2°, Xl, assim
considera: “XlI Solu¢ao de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo (STIC): conjunto de bens
e/ou de servicos que apoiam processos de negdcio, mediante a conjugacdo de recursos,
processo e técnicas utilizados para obter, processar, armazenar, disseminar e fazer uso de

informacdes”.
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1.3.2.Em virtude disto, o entendimento acerca da conceituacdo | Data: /09/2021 Fls.
Rubrica: Joelma

apresentada se baseia na utilizacao de bens (hardware), sistemas

de informagéo (software) e/ou servigcos de TIC, tendo como finalidade o processamento de
dados e informacdes digitais para o alcance dos resultados pretendidos pela contratacéo.

1.3.3.Considerando que a solucdo em estudo engloba elementos com as caracteristicas
descritas acima, de modo a atender a necessidade que a desencadeou, pode-se afirmar que
esta contratacdo compreende uma solugcéo de tecnologia, e assim sendo devera seguir as
diretrizes estabelecidas no Decreto Estadual supracitado.

2. REQUISITOS DA CONTRATACAO (Decreto n. 15.477/2020, Art. 8°, 1)

2.1. REQUISITOS DE NEGOCIO (Decreto n. 15.477/2020, Anexo |, ltem 2.2.1):

2.1.1. Com a contratacdo relacionada a este processo, espera-se como produto a ser
adquirido, a disponibilizacdo ininterrupta dos servigos e solucdes relacionados a impressao e
digitalizagéo, bem como qualidade dos materiais a serem utilizados, e melhoria das rotinas
administrativas de todos os usuarios do DETRAN-MS e unidades apoiadas. O processo prevé
também a atualizacao, substituicdo e melhoria de todo parque tecnolégico, fornecido para o
objeto em questdo, junto ao fornecimento de equipamentos novos de primeiro uso para o
apoio as unidades, bem como ao complemento/incremento de equipamentos as unidades

novas ou desmembradas durante os Ultimos anos que abrangeram o contrato anterior.

2.2. REQUISITOS LEGAIS (Decreto n. 15.477/2020, Anexo I, Item 2.2.2):

2.2.1.Lei Federal 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos;

2.3. REQUISITOS ESPECIFICOS:
2.3.1. Seguem os requisitos especificos da contrata¢do do servigo:

* Fornecimento de equipamentos de impressdo do tipo impressoras, multifuncionais,
scanners e softwares em linha de comercializacéo;

* Instalacdo, configuracdo e assisténcia técnica dos equipamentos, com manutengao
preventiva e corretiva, e reposicao de pecas;

» Fornecimento de todos os suprimentos e consumiveis novos, ndo remanufaturados,

originais necessarios para a operacao do servico;
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 Fornecimento de softwares e aplicacbes para 0 | Data: /09/2021 Fls.
Rubrica: Joelma

gerenciamento do servico contratado e atividades
especificas, devidamente licenciado de acordo com as especifica¢des deste Estudo;

* Fornecimento de software de apoio a digitalizacdo de documentos, com automatiza¢ao
de rotinas e disponibilizacdo das imagens em apoio as rotinas internas.

» Transferéncia de conhecimento para a area técnica do DETRAN, abrangendo as
qguestdes relacionadas a operagcdo do servico, que consiste de treinamento,
orientacdes e manuais de operacao dos equipamentos e softwares responsaveis pelo
de gerenciamento das impressoras e seus recursos, incluindo os procedimentos para
apuracdo de bilhetagem e aplicagdes com funcionalidades especificas solicitadas
conforme este estudo.

* Fornecimento de equipamentos de fragmentagdo de papel compativel com nivel de

seguranca P-4 e compativel com a DIN 66.399.

2.4, REQUISITOS DE ARQUITETURA TECNOLOGICA (Decreto n. 15.477/2020, Anexo |,
Item 2.2.3):

2.4.1. IMPRESSORA LASER MONOCROMATICA - TIPO |

2.4.1.1. Fornecimento de 77 (setenta e sete) Impressora com tecnologia laser; nova e de
primeiro uso e em linha de comercializa¢ao; possuir velocidade de no minimo 55 paginas por
minuto no formato Carta ou A4; tempo da primeira impresséo de até 7 segundos; possuir

resolucéo de no minimo 1200x1200; possuir memdria instalada de no minimo 512 MB; possuir

processador de no minimo 1.05GHz; possuir interface interna 10/100/1000BaseTX, USB 2.0;
devera suportar impressfes diretas a partir do drive USB (pen drive); possuir
linguagem/emulagédo PCL5e, PCL6 e Postscript3; suportar os protocolos de rede TCP/IP
IPV4, TCP/IP IPV6; suportar Impressdo Confidencial; possuir capacidade de abastecimento
de papel de no minimo 650 folhas no formato A4; possuir funcdo frente e verso (duplex)
automatico; suportar formato de papéis Carta, A4 e Oficio; suportar gramatura de papel de
no minimo 220g/m2 na bandeja multiuso para impresséo de certificados e impressos com a
gramaturas elevadas; possuir drivers compativeis com no minimo Windows e Linux; devera
possuir cartdo SD para possibilidade de implantacdo de MACROS com no minimo 16GB;
devera possuir compatibilidade com implantacdo MCROS; devera possuir suprimentos

independentes visando a reducédo de custo da reposi¢cdo de consumiveis (Toner e Cilindro);
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possuir painel com tela LCD; com fornecimento de todo material | Data: /09/2021 Fls.
Rubrica: Joelma

de consumo, inclusive papel de 75g/m2, para uma franquia mensal

de 91.200 (noventa e uma mil e duzentas) paginas monocrométicas no formato A4; os
equipamentos devem acompanhar cabos de alimentacdo e conexdo ao microcomputador,
manual de instalacdo e operacao (eletrénico ou impresso) e tudo o que for necessario para o

seu perfeito funcionamento.

2.4.2. IMPRESSORA LASER MONOCROMATICA - TIPO II

2.4.2.1. Fornecimento de 2 (duas) Impressora com tecnologia laser; nova e de primeiro uso
e em linha de comercializagéo; possuir velocidade de no minimo 55 paginas por minuto no
formato Carta ou A4; tempo da primeira impressao de até 7 segundos; possuir resolugéo de

no minimo 1200x1200; possuir memoria instalada de no minimo 512 MB; possuir processador

de no minimo 1.05GHz; possuir interface interna 10/100/1000BaseTX, USB 2.0; devera
suportar impressoes diretas a partir do drive USB (pen drive); possuir linguagem/emulacéo
PCL5e, PCL6 e Postscript3; suportar os protocolos de rede TCP/IP IPV4, TCP/IP IPVE;
suportar Impressdo Confidencial; possuir capacidade de abastecimento de papel de no
minimo 650 folhas no formato A4; possuir funcado frente e verso (duplex) automatico; suportar
formato de papéis Carta, A4 e Oficio; suportar gramatura de papel de no minimo 220g/m2 na
bandeja multiuso para impresséo de certificados e impressos com a gramaturas elevadas;
possuir drivers compativeis com no minimo Windows e Linux; devera possuir cartdo SD para
possibilidade de implantacio de MACROS com no minimo 16GB; devera possuir
compatibilidade com implantacdo MCROS; devera ser disponibilizado com recurso de leitura
e impressdo de cédigo de barras; devera possuir suprimentos independentes visando a
reducdo de custo da reposicdo de consumiveis (Toner e Cilindro); possuir painel com tela
LCD; com fornecimento de todo material de consumo, inclusive papel de 75g/m2, para uma
franquia mensal de 8.100 (oito mil e cem) paginas monocromaticas no formato A4; os
equipamentos devem acompanhar cabos de alimentacdo e conexdo ao microcomputador,
manual de instalacdo e operacao (eletrénico ou impresso) e tudo o que for necessario para o

seu perfeito funcionamento.
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2.4.3. MULTIFUNCIONAL LASER COLORIDA -TIPO | Data:  /09/2021 Fls.
Rubrica: Joelma

2.4.3.1. Fornecimento de 07 (sete) Multifuncional com tecnologia
laser, tipo colorida; nova e de primeiro uso; velocidade minima de 37 paginas color por minuto

no formato Carta ou A4; resolugdo de no minimo 1200X1200dpi; memoaria instalada de no

minimo 1GB; processador de no minimo 1,2GHz; primeira impressdo mono e colorida em até
7,5 segundos; Impressdo direta via USB (pendrive); Recurso de impressdo confidencial;
interface de rede 10/100/100 BaseTX e USB 2.0; linguagem/emulagdo PCL5c, PCL6e
Postscript3; suportar os protocolos de rede TCP/IP IPV4, TCP/IP IPV6; capacidade de
abastecimento de papel de no minimo 350 folhas no formato A4; possuir funcdo impressao
frente e verso (duplex) automatico; suportar formato de papéis Carta, A4 e Oficio; suportar
gramatura de papel de 220g/m2 na bandeja multiuso para impressédo de certificados e
impressos com a gramaturas elevadas; suportar midias de papel reciclado, envelope e
transparéncia; devera possuir processador de documentos ADF com suporte a no minimo 100
folhas; drivers compativeis com no minimo Windows, Linux; com fornecimento de todo
material de consumo, inclusive papel de 75g/m2, para uma franquia mensal de 10.500 (dez
mil e quinhentas) paginas coloridas no formato A4; os equipamentos devem acompanhar
cabos de alimentacdo e conexdo ao microcomputador, manual de instalagdo e operagéo e

tudo o que for necessario para o seu perfeito funcionamento.

2.4.4. MULTIFUNCIONAL LASER MONOCROMATICA - TIPO |

2.4.4.1. Fornecimento de 57 (cinquenta e sete) Multifuncional com tecnologia laser, tipo
monocromatica, nova e de primeiro uso e em linha de comercializagdo; com recursos de copia,
impressao em rede, scanner colorido; velocidade minima de 42 paginas por minuto no formato
carta ou A4; deve suportar papel nos formatos A4, carta e oficio; resolucao minima de
impressao 1.200x1.200dpi; memodria instalada de no minimo 500MB; processador de no

minimo 800Mhz; tempo para primeira copia e impressao de no maximo 7 segundos; funcéo
de cépia continua de 1-999 copias; ampliacdo e reducao de no minimo 50% a 400% pelo vidro
de originais; Vidro de exposi¢cdo com suporte a originais até o tamanho oficio; Frente e verso
(duplex) automatico; capacidade de alimentacéo de papel para no minimo 350 folhas; devera
possuir cartdo SD para possibilidade de implantagcdo de MACROS com no minimo 16GB,;
deverd possuir compatibilidade com implantacdo MCROS, suportar gramatura de papel de no
minimo 220g/m2 para impressdo de certificados e impressos com gramaturas elevadas;
possuir alimentador automatico de documentos frente e verso de passagem Unica de no

minimo 50 folhas; suportar impressdes diretas e digitalizagdes a partir do drive USB (pen
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drive); drivers compativeis com no minimo Windows e Linux; | Data: /09/2021 Fls.
Rubrica: Joelma

linguagem/emulacdo PCL6; suportar os protocolos de rede
TCP/IP; Interface de comunicacdo em rede 10/100/1000BaseTx interna e USB2.0; deve
possuir, no minimo, os formatos de arquivos digitalizados, JPEG, PDF, TIFF; possuir

suprimentos independentes (toner e cilindro); com fornecimento de todo material de consumo,
inclusive papel, para uma franquia mensal de 84.600 (oitenta e quatro mil e seiscentas)
paginas monocroméaticas no formato A4; os equipamentos devem acompanhar cabos de
alimentacdo e conexado ao microcomputador, manual de instalagdo e operacéo e tudo o que

for necessario para o seu perfeito funcionamento.

2.4.5. MULTIFUNCIONAL LASER MONOCROMATICA - TIPO Il

2.4.5.1. Fornecimento de 10 (dez) Multifuncional com tecnologia laser, tipo monocromatica,
nova e de primeiro uso e em linha de comercializagdo com recursos de copia, impressao em
rede, scanner colorido; velocidade de no minimo 50 paginas por minuto no formato carta ou
A4; devera suportar papel nos formatos A4, carta e oficio; devera ser fornecida com HD/SD
para embarque de solugdes; Devera possuir selecdo automéatica de papel; possuir resolucao

de no minimo 1200x1200dpi; memdria_instalada de no minimo 3GB; Processador de no

minimo 1Ghz; tempo para primeira copia ou impressao de no maximo 7 segundos; devera
suportar copia continua 1-999; devera realizar ampliagdo e reducdo de no minimo 25% a
400%; Frente e verso (duplex) automatico; capacidade de alimentacdo de papel para no
minimo 650 folhas; possuir alimentador de originais com passagem Unica frente e verso e
capacidade de no minimo 100 folhas; suportar impressdes diretas e digitalizacdes a partir do
drive USB (pen drive); drivers compativeis com no minimo Windows e Linux;
linguagem/emulagdo PCL5e, PCL6 e Postscript3; suportar os protocolos de rede TCP/IP;
suportar a gramatura de no minimo 190g/m2; interface de comunicacdo em rede
10/100/1000BaseTx interna e USB2.0; devera possuir/suportar plataforma aberta para
desenvolvimento de solu¢cbes embarcadas; com fornecimento de todo material de consumo,
inclusive papel, para uma franquia mensal de 34.000 (trinta e quatro mil) paginas
monocrométicas no formato A4; os equipamentos devem acompanhar cabos de alimentacao
e conexao ao microcomputador, manual de instalacao e operacéo e tudo o que for necessario

para o seu perfeito funcionamento.
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2.4.6. MULTIFUNCIONAL LASER COLORIDA - TIPO II Data:  /09/2021 Fls.
Rubrica: Joelma

2.4.6.1. Fornecimento de 3 (trés) Multifuncional policrométicas

tecnologia laser, nova e de primeiro uso e em linha de comercializagéo; com recursos de
cOpia, impressdo em rede, scanner colorido; devera possuir velocidade de no minimo 40
paginas por minuto (color e mono) no formato carta ou A4; devera possuir resolucao de no
minimo 1200x1200dpi, com 8 bits de profundidade de cores; devera possuir tempo da primeira

cOpia colorida de no maximo 7 segundos; devera possuir memdria instalada de no minimo

4GB; devera possuir HD de no minimo 320GB; possuir processador de no minimo 1.2GHz;
possuir interface de rede interna 10/100/1000BaseTX e USB2.0; possuir linguagem/emulagéo
PCL5c, PCL6 e PostScript3; suportar os protocolos de rede TCP/IP, IPV4 e IPv6; devera
realizar impressdo segura; possuir capacidade de abastecimento de papel de no minimo
1.100 folhas no formato A4 75g/m2; devera possibilitar a adicdo de papel durante o
funcionamento, evitando-se assim a interrupgéo de trabalhos em producgéo; devera possuir
funcdo de impressdo e copia em frente e verso (duplex) automatico; suportar formato de
papéis no minimo carta, A4, A3 e oficio; suportar gramatura de papel de no minimo 300g/m2
na bandeja multiuso para impressao de certificados e impressos especiais; possuir drivers
compativeis com no minimo Windows, Mac e Linux; devera realizar ampliagdo/zoom de
originais de no minimo 25% a 400%; devera possuir alimentador automatico de documentos
duplex com leitura em passagem Unica, com capacidade de no minimo 150 folhas e que
suporte gramatura de papel de no minimo 128 g/m2; possuir finalizador com alceamento e
grampeamento, com capacidade de no minimo 500 folhas de empilhamento e grampeamento
de no minimo 50 folhas; suportar impressdes diretas e digitalizac6es a partir do drive USB
(pen drive); digitalizacdo nos formatos TIFF, JPEG, PDF (OCR) e PDF/A; devera possibilitar
a criacdo de teclas de atalho; devera ser disponibilizada com gabinete; com fornecimento de
todo material de consumo, inclusive papel, 1.000 grampos; para uma franquia mensal de
6.600 paginas monocromaticas e 5.100 paginas coloridas, ambas no formato A4 em papel de
759/m2; os equipamentos devem acompanhar cabos de alimentacdo e conexdo ao
microcomputador, manual de instalacdo e operacdo e tudo o que for necessario para o seu

perfeito funcionamento.

2.4.7. SCANNER DE PRODUCAO

2.4.7.1. Fornecimento de 15 (quinze) scanners de producdo, novos e de primeiro uso e em
linha de comercializagdo; com alimentador automético de documentos com capacidade

minima de 60 folhas, modos de escaneamento colorido e monocromatico; velocidade minima
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de digitalizacdo simplex de 60 paginas por minuto e em duplex de | Data: /09/2021 Fls.
Rubrica: Joelma

no minimo 120 imagens por minuto (no modo colorido); resolucéo

minima de 600dpi; gradacdes cinza com 8 bits de profundidade; possuir profundidade de
cores de no minimo 24 bits; suportar o formato de papel A4; suportar gramatura de no minimo
209g/m2 no alimentador manual em trajeto reto; possuir interface USB2.0; possuir ciclo diario
de no minimo 7.000 digitalizag6es; possuir deteccdo de folha dupla com sensor ultrassoénico;
possuir recursos de eliminagdo de cores, deteccdo automética do tamanho da pagina,
omissao de folhas brancas, correcdo do desvio da folha, contador de paginas; capacidade de
composi¢cao de imagem; deve acompanhar software para tratamento e otimizacdo de
imagens; com fornecimento de todo material de consumo para a producdo mensal de

imagens. Inclusos cabos de alimentacdo e manual de instalacdo/operacao.

2.4.8. FRAGMENTADORA - TIPO |

2.4.8.1. Fornecimento de 03 (trés) fragmentadoras com abertura de inser¢do minima de
310mm; capacidade de insercdo de no minimo 30 folhas A4 (70g/m?); nivel P-4 de seguranca,
de acordo com a DIN 66.399; capacidade de fragmentar papel, cartdes magnéticos, CDs e
DVDs; possuir possibilidade de fragmentacéo de clipes 2/0 e grampos 26/6; poténcia minima
de 1.000Watts; permitir o funcionamento continuo sem parada para resfriamento; nivel de

ruido de no maximo 58 dB(A); tamanho do cesto de no minimo 135 litros; possuir cilindro de

corte macigos; possuir sensor de seguranga para cesto cheio com indicagdo luminosa no
painel; parada automatica com cesto cheio; acionamento e parada automaticos através de
sensor 6tico; possuir protecao térmica do motor; motor de indugdo magnética; mecanismo de
tracao por corrente e todas as engrenagens metalicas; possuir caixa de engrenagem blindada;
sensor de seguranca para porta aberta com indicacéo luminosa no painel; possuir sistema de
reversao automatica em caso de congestionamento de papel; possuir, no minimo, velocidade

de corte de 4.2 m/min; painel de controle por sensor de toque “Touch Screen”.

2.4.9. FRAGMENTADORA = TIPO Il

2.4.9.1. Fornecimento de 01 (uma) Fragmentadora, com capacidade de fragmentar papéis
comuns, formularios continuos e papéis amassados; possuir corte cruzado; funcionamento
continuo sem paradas para resfriamento; sistema de tracdo por corrente e todas as

engrenagens de aco; sistema automatico de alimentacdo mecéanica através de flaps moveis,
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abertura superior do equipamento; capacidade de insercdo de no

minimo 44 folhas A4 (70g/m?); saco de coleta de no minimo de 200 litros; abertura de
alimentacdo de no minimo 400mm; motor de indu¢cdo magnética e poténcia minima de

2000watts; velocidade de corte no minimo de 7.0m/min; nivel de ruido de no maximo 60dB(A);

sistema de reversdo automatica em caso de atolamento de papel; acionamento e parada
automaticos através de sensor 6tico, com funcao stand-by; inclusos cabos de alimentacdo e
manual de instalacdo/operacdo em portugués.

2.4.9.2. Quando da utilizagc&o dos equipamentos de fragmentacdo devemos sempre levar em
consideracao a arquitetura tecnolégica e o local de instalacao destes. Nao exigir nivel de ruido
maximo na especificacdo de um equipamento de fragmentacéo que ficara alocado dentro de
um departamento em ambiente fechado, pode colocar em risco sua utilizacdo e até a
solicitagcdo de supressdo do contrato, visto que o nivel de ruido pode ser tdo incbmodo ao
ponto de impedir uma conversa ao telefone ou uma reunido, forcando o interlocutor a pausar
sua fala para esperar o fim do ruido, e outros problemas chegando até ao aumento do stress
pelo alto ruido durante sua utilizagdo. Portanto, as exigéncias realizadas por esta comissao
sdo plausiveis, justificadas e atendem as necessidades internas. Quanto a velocidade de
corte, é um fator balizador, da mesma forma que a velocidade de um equipamento de
impressao. O tempo de fragmentagcdo do volume suportado pelos equipamentos deve ser
condizente as atividades, de forma que néo estimule ou possibilite um usuario a simplesmente
colocar um documento na fragmentadora e virar as costas devido a demora na finalizacdo da
fragmentagéo. Situacdo esta que possibilitaria sua retirada do local antes da finalizagéo e
assim a recuperacdo parcial de um documento. Portanto esta comissdo entende o item

velocidade como fator necessério na especificagéo.

2.4.10. IMPRESSORA TERMICA DE ETIQUETAS

2.4.10.1. Fornecimento de 02 (duas) Impressora de etiquetas, com tecnologia de impresséo
de transferéncia térmica, para impressdo de cédigo de barras; velocidade minima de
impressao de 102mm por segundo; deve suportar ribbon com no minimo 74m; resolugéo de
impressao de no minimo 200dpi; largura minima de impressao de 104mm; suportar no minimo
os tipos de midia: etiquetas e pulseiras; suportar etiqueta com comprimento de 990mm;
compatibilidade com os padrdes de cédigo de barras 1D no minimo: Codigo 11, Cédigo 128,
Cddigo 39, Caodigo 93, EAN-13, EAN-8, UPC-A, UPC-E, Industrial 2 de 5, Interleaved 2 de 5,
LOGMARS, MSI, Plessey, Postnet, Codabar; compatibilidade com os padrbes de cédigo de

Rodovia MS 080, Km 10 - CEP: 79114-901

Tel.: 67 3368.0100 - Campo Grande - MS

Central de Informagdes: 154 (Capital) - 67 3368.0500 (Interior)
Ouvidoria: 67 3368.0209 - http://www.detran.ms.gov.br

GOVERNO

DO ESTADO

Mato Grosso do Sul



http://www.detran.ms.gov.br/

GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTICA E SEGURANGA PUBLICA

Departamento Estadual de Transito

DETRAN-MS

Processon? 31/703.843/2020

barras 2D no minimo: MaxiCode, QR Code, PDF417, MicroPDF; | Data: /09/2021 Fls. _______
Rubrica: Joelma

interface USB; devera ser fornecida com software para conectar
com banco de dados (ODBC) ou criacdo de etiquetas através de dados via Microsoft® Excel,
Microsoft Access e arquivos de texto, facilitando assim a criacdo de etiquetas com dados pré-
existentes da contratante (nUmeros de série e dados variaveis); com fornecimento de todo
material de consumo, inclusive etiquetas tipo poliéster (BOPP) prateada, tamanho
50X25mmX1Coluna, para uma franquia mensal de 10 (dez) metros.

2.4.11. IMPRESSORA TERMICA DE BOBINAS

2.4.11.1. Fornecimento de 350 (trezentas e cinquenta) Impressoras de etiquetas, com
tecnologia de impressdo de transferéncia térmica, para impressao em papel térmico;
velocidade minima de impressdo de 102mm por segundo; deve suportar ribbon com no
minimo 74m; resolucdo de impressédo de no minimo 200dpi; largura minima de impresséo de
82mm; suportar no minimo os tipos de midia: papel térmico; suportar bobinas com no minimo
100mm de didametro; compatibilidade com os padrées de cdodigo de barras 1D no minimo:
Cddigo 128, Codigo 39, Caodigo 93, EAN-13, EAN-8, UPC-A, UPC-E, MSI, Plessey, Codabar;
compatibilidade com os padrées de cédigo de barras 2D no minimo: MaxiCode, QR Code;
interface USB; com fornecimento de todo material de consumo, inclusive bobinas térmicas,

tamanho 79MMX80M, para uma franquia mensal de 600 (seiscentas) bobinas.

2.4.12.LEITOR DE DADOS SEM FIO

2.4.12.1. Fornecimento de 02 (dois) leitores a laser de feixe Unico sem fio; bluetooth v2.1
classe 2; taxa de dados de no minimo 3Mbps; minimo de 40.000 leituras por carga; vedacao
ambiental de IP42; nivel de luz de 0 a 70.000 lux (6.500 velas); leitura de feixe Unico;
possibilitar leitura de 100 linhas por segundo; minimo de 10% de diferenca de refletancia;
permitir realizar leitura de simbolos padrao DataBar 1D e GS1; 0% a 95% de umidade relativa
sem condensacdo; possibilitar a troca de bateria de reposicdo em campo sem uso de

ferramentas; possuir funcionalidade de busca.

2.4.13. LEITOR DE DADOS COM FIO

2.4.13.1. Fornecimento de 350 (trezentos e cinquenta) leitores de codigos de barras; devera
possuir conectividade USB com instalag&o tipo Plug & Play; sensor de imagem de no minimo

1080 x 720 pixels; vedacao ambiental no minimo de 1p52; devera possuir no minimo os modos
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de no minimo: Horizontal 35°, Vertical 25°; devera suportar leitura
diretamente na tela de dispositivos; devera suportar no minimo a leitura de codigos 1D, 2D e
FEBRABAN; tipos de cddigos serem reconhecidos: 1D: UPC-A, UPC-E,UPC-E1, EAN-13,
EAN-8, ISBN (Bookland EAN), ISSN, Code 39, Code 39 full ASCII, Code 32, Trioptic Code 39,
Interleaved 2 of 5, Industrial 2 of 5(Discrete 2 of 5), Matrix 2 of 5, Codabar (NW7), Code 128,
UCC/EAN 128, ISBT 128, Code 93, Code 11 (USD-8), MSI/Plessey, UK/Plessey, China Post,
China Finance, Telepen, GS1 DataBar (antigo RSS).

2.4.14. IMPRESSORA DE CARTAO PVC

2.4.14.1. Fornecimento de 02 (duas) impressoras coloridas de cartdes; impresséao frente e
verso; impressdo colorida ou monocromatica; display LCD; impressdo em transferéncia
térmica direta para o cartdo; velocidade de impressdo de no minimo 900 cartbes/hora
monocroméaticos de um lado; impressdo de borda a borda; resolucdo de impressao de no
minimo 300dpi; utiliza cartdes PVC; aceita cartbes padrao CR80; alimentador de cartdes com
capacidade de no minimo 100 cartdes; capacidade de saida de no minimo 100 cartbes;
possuir interface USB; calibragdo automatica da fita; compatibilidade com no minimo Windows
e Linux; com fornecimento de todo material de consumo, inclusive cartdes, para uma franquia
mensal de 80 (oitenta) cartbes PVC comum (CR80) e 50 (cinquenta) cartdes Cartdes com a
tecnologia LF - (Baixa Frequéncia, Passivo), tipo ISO; Modulagdo ASK; CHIP RFID Unique
EM4002 ou compativel, com frequéncia de operacao de 125 kHz; configuracdo de memoria
de no minimo 64 bits, sendo 40 bits o ID; material PVC branco Brilhante com dimensdes de
86 x 54 x 0,9 mm; Grau de protecao IP67; temperatura de operacdo de minimo de -25°C a
+65°C; e temperatura de armazenamento de minimo de -25°C a +65°C.

2.4.15. LICENCA DE SOFTWARE DE GESTAO E CONTABILIZACAO DE PRODUCAO.
* Fornecimento de 01 (uma) licenca de Software de contabilizacdo, tarifacéo,
administracéo e gerenciamento de impressdes, em que o0s objetivos séo dispor de meios

que:

Permitam a reducdo dos custos totais despendidos com infraestrutura, operagdo e
manutencdo do ambiente de impressdo, desta forma admitir-se-4 impreterivelmente um

sistema que:
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contidos nos itens 2.4.1,2.4.2,2.4.3,2.4.4,2.45¢e 2.4.6.
* Possua todos os recursos incluidos, esta exigéncia deve-se a necessidade de

padronizagéo e simplificacdo do ambiente de impresséo corporativa;

» O sistema opere obrigatoriamente em arquitetura de nuvem, que doravante seja
chamada como “nuvem de impressdes corporativas”;

+ Toda a camada administrativa e de gestéo esteja disponivel através de acesso web;

» Todas as funcionalidades tenham ac&do em qualquer local da rede corporativa, por
mais distribuido que o ambiente possa ser;

» Todas as parametrizacdes e configuracdes relacionadas com os resultados que ser
guer obter com o sistema, por exemplo, definicdo das politicas de impresséo, devem
impreterivelmente localizar-se na nuvem, isto é, ndo é aceito fazé-lo conectando-se
a um ou mais servidores de aplicacéo;

* A base de usuarios utilizada seja a mesma base de usuarios disponivel no dominio
corporativo ou em outro sistema que também contenha tal base, como por exemplo,
o sistema de RH;

* Os recursos de infraestrutura necessarios para suportar a gestdo e administracao
da nuvem corporativa de impressao nao serdo fornecidos pela CONTRATANTE que
dado a questdes de custos diretos e indiretos que incidem, também nédo permitira
gue sejam hospedados em suas dependéncias;

* Permitird somente em suas dependéncias os recursos de infraestrutura que nao
poderdao em hipétese alguma estar fora dos dominios da CONTRATANTE, como por
exemplo, servidores de impressdo, bem como gateways necessarios para
comunicacdo da rede corporativa com a camada de administracdo e gestdo da
nuvem corporativa de impressao;

» O sistema deve prover acessos distintos para diferentes perfis de utilizagdo, como
por exemplo, usuarios comuns devem ver e utilizar estritamente o que lhes é
necessario; usuarios com perfis de gerencia devem ver dados de gestédo e dispor de
ferramentas que permitam tomadas de a¢bes que visem reducdo de custo, por
exemplo, e por fim usuarios administradores de sistema devem ver e utilizar o

sistema com esta finalidade;

Para fins de controle, apropriagcdo, distribuicdo e auditoria das impressdes realizadas, a

CONTRATADA devera fornecer um sistema com recursos que suportem no minimo:

» Das caracteristicas gerais:
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internas (contas, centros de custo e lucro,
departamentos, projetos, processos, particulares, corporativos) os devidos custos
de impressao;

o Monitorar e contabilizar os trabalhos de impressdo a medida que forem
impressos, registrando no minimo os seguintes dados:

* Nome do documento impresso;

» Data e hora da impresséo;

* Impressé@o em cores ou em preto;

* Aplicativo que gerou a impressao;

* Impressdo em uma ou duas faces;

* Nome do usuério ou da aplicagéo;

* Impressora que realizou a impressao;

» Dominio ou Centro de Custo/Departamento do usudrio que realizou a impressao.

» Para plataformas operacionais como, por exemplo, UNIX, plataforma alta quando o
nome do usuario ndo é informado no campo <proprietario> no cabecalho do trabalho de
impressao o sistema deverd dispor de meios para:

* Capturar o nome do usuario em qualquer outro campo presente no cabegalho do
trabalho de impresséo;

» Capturar o nome do usuario dentro do arquivo do trabalho de impressao;

» Deve permitir a captura de dados provenientes da contabilizacdo de impressfes, sem a
obrigatoriedade do uso de servidor de impresséo ou qualquer equipamento que assuma
esta caracteristica; (para WINDOWS)

* Que quando ndo houver meios para contabilizar os trabalhos de impressdo pelos
métodos anteriormente descritos, dever4 ser suportada a carga de logs de
contabilizag&do gerados por aplicacdes de terceiros;

o Que em funcao da necessidade de auditoria da ferramenta, se dara preferéncia
aos meios de monitoramento e contabilizacdo que apresentem maior acuracia,
entretanto estes meios ndo poderdo gerar impactos negativos ho desempenho
dos processos de impresséo e de rede, desta forma admitir-se-4 em ordem de
preferéncia a utilizagéo de:

» Agentes externos ndo embarcados, mas com a habilidade de se comunicar e se
integrar diretamente com as impressoras e multifuncionais, extraindo-lhes a
contabilizag&o dos trabalhos de impresséo registrados por estes dispositivos;

* Agentes de contabilizagdo de Spool de impresséao.
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Quando funcionarios ou equipamentos forem
remanejados, estas mudangas ndo deverdo afetar os conteudos
originalmente registrados;

o Deve permitir a consolidacdo dos dados provenientes da captura
descentralizada da contabilizacdo de impressGes de forma centralizada e
num Unico ponto, A solugdo ndo pode gerar impacto na rede, sendo um
volume para cada 1000 vezes que uma impressora ou multifuncional seja
usada, néo trafegar mais de 15 Kbytes pela rede;

o O sistema deve permitir a utilizacdo de perfis de usuérios distintos
minimamente para:

Usuarios comuns, 0s quais visualizam exclusivamente as informacfes de suas
préprias impressoes;
Usuarios com atribuicdo de geréncia, os quais visualizam além de suas préprias
impressdes as impressdes dos (centros de custo/departamentos/etc.) e de seus
respectivos usuarios sob sua algada/gerencia;

o Perfil de acesso exclusivo para os usuarios que lhes permitam:
Extrair de forma direta, sem a obrigatoriedade de gerar relatérios a projecao para o
més corrente de seu consumo de impressdes, em tempo de tomar ac¢des que lhe
permitam de forma preventiva racionalizar o consumo destes servigos;
Ferramenta que lhe permita realizar analises avancadas, cruzando diversos dos
dados disponiveis de contabilizacédo das impressées, dando-lhe total flexibilidade de
interagir e na medida em que ordene/cruze as informacdes obtenha de forma
dindmica novos resultados gerados pelos respectivos cruzamentos de dados;
Obter analises resumidas e estatisticas do perfil de impressédo dos (centros de
custo/departamento/etc.) sob sua algcada, como por exemplo, usuarios e (centros de
custo/departamento/etc.) que mais imprimem, impressoras mais utilizadas,

distribui¢do, aplicativos que mais imprimem e composi¢ao dos trabalhos;

» Gerar relatérios que listem suas proprias impressoes;

Para fins de apropriacdo das impressdes realizadas nas (departamentos/centros de

custo/etc.) o sistema fornecido devera ofertar recursos que permitam:

A criagdo de uma estrutura de (centros de custo/departamento/etc.) do tipo “arvore
hierarquica”, doravante chamada simplesmente “estrutura” para receber a
distribuicdo das impressdes e que permita minimamente:

Exibicdo de multiplos niveis de hierarquia, com possibilidade de exibicdo de

relatérios de minimo 13 niveis hierarquicos;
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soma das impressdes acumulados em suas estruturas
inferiores, além de suas proprias;

* A estrutura poderd ser montada tendo como objeto minimo de sistema para
apropriacdo dos custos das impressfes 0s usuarios ou as impressoras. Sendo as
impressoras, a estrutura sera capaz de gerenciar somente impressoras e sendo
USUArios a estrutura sera capaz de gerenciar somente usuarios;

+ A distribuicdo automatica das impressdes pelos nds da estrutura de acordo com a
lotacao de cada usuério ou impressora que demandou a impressao;

+ Perfil de acesso exclusivo para os gestores das estruturas - que lhes permitam:

« Extrair de forma direta, sem a obrigatoriedade de gerar relatérios a informacao das
estruturas sob sua algcada que mais utilizam os servigos de impressao;

+ Extrair de forma direta, sem a obrigatoriedade de gerar relatorios as informacgdes
dos usuarios sob sua algcada que mais utilizam os servigos de impressao;

« Extrair de forma direta, sem a obrigatoriedade de gerar relatorios a projecéo para o
més corrente o consumo dos servigos de impressdo, em tempo de tomar agdes que
lhe permitam de forma preventiva racionalizar o consumo destes servigos;

* Administrar as configura¢gdes de aplicagéo de politicas de impresséo;

» Dispor de ferramentas que permitam ao gestor obter andalises que facilitem a tomada
de decisGes no contexto sob sua algada; minimamente com 0s seguintes recursos:

* Ferramenta para realizar analises avancadas, que lhe permita os dados disponiveis
de contabilizacdo das impressdes, dando-lhe total flexibilidade de interagir e na
medida em que ordene e cruze as informagfes obtenha de forma dindmica novos
resultados gerados pelos respectivos cruzamentos de dados;

* Relatorio que Ihe permita:

* Obter o totalizador de impressdes das estruturas sob sua algada;

» Aprofundar-se no detalhamento das informacfes navegando dentro do préprio
relatorio, podendo fazé-lo do nivel mais alto estrutura até chegar ao nivel do
detalhamento dos trabalhos de impressao;

» Obter andlises resumidas e estatisticas do perfil de impresséo das estruturas sob
sua alcada, como por exemplo, usuarios, impressoras e estruturas que mais
imprimem, distribuicdo e composicéo dos trabalhos;

* Totalizacdo de custos das impressdes dos usudrios de determinado Centro de
Custo.

+ Dado a rotatividade de usuérios e a consequente necessidade permanente de

atualizacé@o das estruturas, poder-se-4 cria-las e manté-las atualizadas a partir de:
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LDAP sendo um reflexo dos seus grupos; OU

Integragdo com o Active Directory — AD ou estruturas LDAP sendo um reflexo das
OUs — Unidades Organizacionais; OU

Integragéo com o Active Directory — AD ou estruturas LDAP sendo um reflexo de um
campo de propriedade do usuério a critério da CONTRATANTE; OU

Seja consequéncia da importacdo em lote de arquivos exportados por sistemas
internos, como por exemplo, de RH que ja contém a estruturas; OU

Criacdo manual dentro da aplicagéo;

Para fins de definigdo dos custos de referéncias das impressoes:

O sistema devera permitir a atribuicdo de custos aos trabalhos de impressao
minimamente para diferenciar custos em:

Impressdes coloridas de monocromaticas em P&B;

Pelo tamanho de papel (A4, A5, letter, legal, etc.)

Em impressdes em duplex;

Em fax recebido;

Em Digitalizagbes;

Ainda por tipo ou tecnologia da impressora e/ou multifuncional em que:

Tenha suporte & criagdo de grupos de impressoras de forma que todas as
impressoras pertencentes a um mesmo grupo utilizem as mesmas regras de custo;
Que permita a inser¢cdo automatica de impressoras ao grupo de acordo com seu
modelo.

Devera suportar a criacdo de diferentes perfis de trabalho e acesso ao sistema,
minimamente com recursos para:

Defini¢éo de visdes por area de monitoramento que um determinado usuério podera
ter, por exemplo, um usuario poderd visualizar somente os suprimentos, outro
podera somente monitorar a disponibilidade das impressoras;

Definicdo de agbes que um determinado usuario podera ter em uma mesma area,
por exemplo, um usudrio podera apenas monitorar 0s suprimentos, outro podera
operar o fluxo de reposicdo de suprimentos;

Segregacdo de visdo por localidade, por exemplo, para um usuario é dado a
permissdo de monitorar as impressoras de uma Unica dependéncia de uma
determinada empresa, para outro é dado a permissdo de visualizar uma ou mais

localidades, mas de outra empresa;
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* Definicho de um ou mais usuarios com perfil de | Data: /09/2021 Fls.
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administrador do sistema que poderd, entre outras
configuracdes pertinentes, determinar e criar os perfis dos demais usuarios;

+ Disponha de ferramenta grafica que permita andlises especificas, através da
utilizagcéo de filtros dindmicas que ao serem cruzados produzam diferentes tipos de
saidas e resultados;

+ Permita o monitoramento de diferentes, tecnologias, modelos e fabricantes de
impressoras;

* Permita o monitoramento:

* Automético de impressoras conectadas através da rede TCP/IP;

+ Automatico de impressoras conectadas através de portas USB e que suportem tais
recursos;

* Lancamento manual de dados *minimos de monitoramento para impressoras USB
gue ndo suportem nenhum tipo de monitoramento;

* Lancamento manual de dados *minimos de monitoramento para impressoras que
suportem algum grau de monitoramento, mas néo estéo conectas a rede;

* Entende-se por monitoramento minimo o langcamento de contadores e as trocas de
suprimentos.

* Permitir o monitoramento e administragdo dos suprimentos que estdo em uso em
toda a frota de impressoras, minimente com recursos para:

* Visualizacdo centralizada de painel que contenha todo o inventario de todos os
suprimentos em uso em todas as empresas e localidades da CONTRATANTE;

+ Para cada suprimento exibir minimamente as seguintes informagoes:

+ Empresa, localidade e impressora que o suprimento esta instalado;

+ Especificagdo do suprimento, minimamente para tipo, cor, autonomia e cddigo de
identificacao;

* Informacdes de produgcdo, minimamente para data de instalacdo, carga na
instalacdo, péginas produzidas, carga disponivel na Gltima coleta de dados de
monitoramento;

* Indicadores de produtividade, minimamente para média de cobertura que vem
realizando (a0 menos para 0s casos possiveis), eficiéncia em relagdo a autonomia
nominal, carga utilizada e corrigida pela média de cobertura apurada;

* Possuir sistema de avisos que informe ao operador sobre fatos e situacbes
relevantes de monitoramento de suprimentos, minimamente para:

* Suprimentos que estdo sem monitoramento pelo menos a mais de 05 dias;
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fora da curva esperada, por exemplo, um suprimento
com capacidade nominal para produzir 10.000 paginas, j4 apresenta uma producao
de 50.000 paginas, e portanto, uma eficiéncia de 500% - este caso estaria
completamente fora da curva esperada, que seria um nimero proximo a 100% de
eficiéncia;

* Falta de algum dado, cuja informacao é base para formacéo dos indicadores, por
exemplo, a falta do dado que informa a autonomia esperada para o toner, por
exemplo, toner para 20.000 péaginas;

+ Para cada impressora deve minimamente:

* Guardar e exibir em tela do portal o historico de todas as leituras de cada suprimento
monitorado automaticamente;

* Permitir que o operador dos sistemas intervenha no histérico do suprimento em uso
ou de um suprimento ja substituido para:

» Corrigir leituras andmalas de status de suprimentos;

» Forcar trocas de suprimentos ndo detectadas automaticamente;

» Desfazer trocas de suprimentos que a impressora informou equivocadamente;

+ Para uma mesma impressora, formar sobre a base histérica de suas respectivas
trocas de suprimentos e de impressfes realizadas: os indicares de producéo,
minimamente para:

+ Média de cobertura histérica para cada tipo de suprimento em que este dado se
aplica, por exemplo: Na impressora de nimero de série XYZ a média de cobertura
do toner tipo preto € de 4,5% - sendo que a média foi construida sobre todos os
toners deste tipo que ja foram utilizados nesta impressora;

+ Meédia de paginas por dia por cor de suprimento - impressfes monocromaticas em
preto (suprimento K) e impressdes coloridas (suprimentos CYM), por exemplo, para
aimpressora de numero de série XYZ a média de paginas monocromaticas é de 500
pg./dia e de paginas coloridas € de 180 pg./dia.

* Quando a impressora por algum motivo ndo permite 0 monitoramento automatico de
seus suprimentos, o sistema devera:

* Permitir ao operador do sistema criar manualmente um ou mais suprimentos;

* Permitir realizar a troca manual de qualquer suprimento manualmente criado;

* Permitir estimar a autonomia restante do suprimento com base na producdo de
paginas da respectiva impressora,

* Permitir langcamento manual da produ¢cdo de péaginas (lancamento de

contadores/medidores);
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Impressoras fora da rede, impressoras USB, impressoras antigas, | Data: /09/2021 Fls.

dentre outros motivos.

Rubrica: Joelma

Possuir fluxo de trabalho (workflow) minimo para fins de reposicao de suprimentos,
de forma que o sistema possua em seu portal:

Area especifica para visualizacdo de alertas que informem que um suprimento esta
proximo acabar, em que o alerta poderéa ser gerado em fungéo de uma ou de todos
0s seguintes indicadores:

Da carga restante do suprimento, por exemplo, o suprimento ainda tem 15% de
carga,;

Da producdo acumulada do suprimento, por exemplo, avisar quando o suprimento
atingir 90% de sua autonomia prevista - um suprimento para 20.000 pg. ja produziu
18.000pg, portanto 90% de sua autonomia;

De autonomia projetada em dias do toner, por exemplo, gerar o alerta quando o
sistema projetar que faltardo dez dias para o toner acabar;

Devera permitir a definicdo de regras compostas para geragao dos alertas de forma
gue se possa:

Criar uma regra especifica para uma empresa, por exemplo, para uma o alerta é
gerado com 10% de carga restante, para outra com 25%;

Criar uma regra especifica para uma dependéncia (edificagéo), por exemplo, para
uma o alerta é gerado com 10% de carga restante, para outra com 25%;

Criar uma regra especifica para uma dependéncia (departamento), por exemplo,
para uma o alerta é gerado com 10% de carga restante, para outra com 25%;

Criar uma regra especifica para um fabricante de impressora, por exemplo, para o
fabricante X o alerta é gerado com 10% de carga restante, para o fabricante Y com
25%;

Criar uma regra especifica para um modelo de impressora, por exemplo, para o
modelo X o alerta € gerado com 10% de carga restante, para 0 modelo Y com 25%;
Criar uma regra especifica para uma impressora especifica, por exemplo, para a
impressora da expedi¢do o alerta é gerado com 10% de carga restante, para as
demais sera gerado com 25%;

Criar uma regra especifica para um tipo de suprimento, por exemplo, para o toner
deve gerar o alerta com 10% de carga restante, para o fotocondutor com 90% de
producéo;

Deve permitir a composicdo em ilimitadas combinacdes entre qualquer uma das

regras especificas anteriormente listadas;
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Deve ainda considerar na geracdo do alerta a correcdo da | Data: /09/2021 Fls.
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autonomia do suprimento pela sua margem de cobertura; tomando
como base o exemplo e admitindo que a cobertura média de pagina daquele suprimento esteja
em 6%, entdo a sua autonomia esperada em teoria seria de 16.667 pg., logo os 90% de sua
producdo seriam atingidos quando fossem impressas 15.000 pg. e ndo 18.000 pg. como o
citado no exemplo.

+ Deve permitir que o pedido de reposi¢ao tenha seu inicio a partir de uma acdo sobre
o alerta de suprimento acabando, em que cada acdo represente um passo ha

logistica de reposi¢éo, minimante para:

+ Solicitagdo do suprimento — solicita para um terceiro ou para o responsavel interno

pelo fornecimento;

« Envio da reposicdo — quando o fornecedor interno ou externo despacha o

suprimento;

» Recebimento do suprimento — quando o destinatario recebe o suprimento ou quando

a impressora detecta e avisa a troca,
» Deve permitir a criacao de perfis de trabalho, minimamente para:

* Uma ou mais empresas, por exemplo, determinado usuario visualiza e opera uma

determinada empresa,;

+ Para uma ou mais dependéncias, por exemplo, determinado usuério visualiza e

opera uma determinada dependéncia;

* Por acdes, por exemplo, um determinado usuario podera operar o workflow de

reposicao de suprimentos outro podera somente visualiza-lo;
« Ofertar minimamente os relatérios de:
* Troca de suprimentos por:
* Totais;
* Por empresa;
* Por dependéncia;
* Por impressora;
* Por modelo de suprimento;

* De rendimento de suprimentos, por exemplo, se 0s suprimentos estdo imprimindo

acima ou abaixo do esperado.
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2.4.16.LICENCAS PARA AUTOMATIZACAO DE FLUXO DE
DIGITALIZACAO

* Fornecimento de 10 (dez) licencas de software de captura inteligente de documentos
do tipo Cliente/Servidor, integrados ao ECM Open Source de licenciamento do tipo
“Software Livre”. Devera oferecer ferramenta com interface grafica, que possibilite a criagao
e personalizacdo dos fluxos de captura de documentos de acordo com as regras de
negacio e critérios de classificagdo e indexacao de cada departamento, sendo estes fluxos
disponibilizados nos equipamentos de captura. Fontes de documentos e solucdes de
captura: Documentos fisicos (impressos): Solugdo de digitalizacdo embarcada nos
equipamentos do item “2.4.5” deste termo de referéncia, seguindo os critérios de indexagao
previamente definidos nos fluxos de captura, permitindo ao usuéario imputar os indexadores
no painel do multifuncional. Documentos j& salvos em formato digital: Aplicativo Desktop,
compativel com plataforma Windows, que possibilite o envio e indexacdo no repositorio do
ECM, de documentos salvos em meio digital e também acionar o scanner para a
digitalizagdo em um multifuncional em rede do “2.4.5” deste termo de referéncia, para
captura de documentos, seguindo os critérios de indexacdo previamente definido nos
fluxos de captura. Os mesmos fluxos embarcados no equipamento de impresséo, deveréo
ser disponibilizados para até 04 computadores no minimo via recurso de impressora virtual
ou web-browser; Para cada um dos 04 computadores liberado acesso por web-Browser ou
impressora virtual, devera sera fornecido 01 certificado por computador, sendo certificado
padréo ICP-Brasil do Tipo e-CPF Al, com validade durante toda a vigéncia do contrato e
os CPF’s a serem vinculados serao informados no momento da instalacdo pelo gestor da
unidade demandante, podendo a contratante efetuar troca dos CPF’s vinculados aos
certificados ICP-BRASIL a cada periodo contratual de 12 meses); devera realizar Upload
via Web que permita o envio de documentos através do Web Browser (navegador de
internet), por meio de um link do processo de captura, seguindo os mesmos critérios de
indexacao definidos no fluxo de digitalizacao. Relatdrios e telas de sistemas com opcao de
Impressao: Opgéao de exportagao via Impressora “virtual” que permita imprimir direto para
0 ECM, seguindo os critérios indexacao do fluxo de digitalizag@o, gerando e indexando o

arquivo no repositorio do GED/ECM. Acesso aos fluxos de digitalizacéo: Sistema deve ser
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usuarios ao menu de digitalizacdo do equipamento de captura,
sendo possivel a autenticagdo integrada com LDAP (Active Directory) ou com o préprio
ECM. Quando habilitado o login, oferecer a opcédo de restringir/permitir a visibilidade de
cada fluxo para os usuarios ou grupos cadastrados no ECM. Opc¢bes de digitalizagédo
(parametrizavel por documento no fluxo documental): Tamanho papel; Modo: um lado,
ambos lados; Cor: colorido, monocromética, escala de cinza; Geragdo de arquivos nos
seguintes formatos: PDF, PDF/A, TIFF (Multi-Page) e JPEG; Opc¢éao de remover da lista no
painel do equipamento de captura, o documento ja digitalizado; juntar as paginas
digitalizadas ao documento ja existente no repositério do ECM. Opc¢des de tratamento
(parametrizavel por documento no fluxo documental): Geracdo de PDF pesquisavel (OCR);
Nivel de compressao do documento PDF; Geracao de mdltiplos arquivos PDF, com as
seguintes opcdes de quebra: (numero de paginas, tamanho maximo em KB/MB),
parametrizavel por tipo de documento; Correcdo automatica da orientacdo (Auto
Rotacionar) das paginas; Detec¢do e remog¢ado automatica de paginas brancas; Corre¢cao
automatica do alinhamento das paginas; armazenado em servidor; Inserir Numeragéo de
paginas no documento; Opc¢des de indexacgdo: Alimentacdo manual pelo usuério no painel
do equipamento: Suporte a geracdo de formularios contendo campos do tipo Numero,
Texto e CPF/CNPJ, com as seguintes op¢es de validagdo: Numero (valores minimos e
maximos), Texto (quantidade de caracteres minima e maxima), CPF/CNPJ (célculo de
digitos verificadores). Suporte & geracdo de formularios contendo Menus com valores
previamente definidos no fluxo, e também oferecer suporte para geracdo dinamica dos
itens de menu, por meio de consulta (SQL) a bancos de dados e Web Services de sistema
legados. Oferecer suporte para utilizacdo dos valores dos indexadores imputados pelo
usuario, para criacdo de pastas, arquivos e alimentacdo de propriedades de tipos
documentais customizados no ECM. Automatica por reconhecimento de cddigos de barras
1D/2D: Suporte ao reconhecimento e leitura do conteldo armazenado em cddigos de
barras 1D e 2D, sendo possivel utilizar o valor lido para criacao de pastas, arquivos e
alimentacdo de propriedades de tipos documentais customizados no ECM. A
parametrizacdo deve possibilitar delimitar a area do documento, onde o codigo de barras
deve estar localizado. Salvar os documentos que n&o tiveram os codigos de barras

reconhecidos em uma pasta especifica no servidor, facilitando a conferéncia pelo usuario.
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OCR zonal para documentos de layout padronizado: Suporte | Data:  /09/2021 Fls.
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para criacdo de templates de documentos, onde séo apontadas
as areas do documento onde devera ser aplicado o OCR Zonal e as expressfes de
validacdo, afim de garantir a consisténcia dos dados lidos pelo mecanismo OCR.
Indexagdo dos documentos utilizando o valor lido pelo OCR de areas pré-configuradas do
documento, oferecendo a opc¢ao de aplicacdo do OCR Zonal somente na primeira pagina
e também em todas as paginas digitalizadas. Ferramenta de conferéncia dos documentos
gue nao obtiveram éxito na validacdo do conteudo lido pelo OCR Zonal, com opg¢ao de
visualizacdo do documento e indexacdo manual do mesmo. Critérios de indexacao: A
indexacao do documento no repositério do ECM devera ser realizada imediatamente ap6s
a finalizag&o do processamento do arquivo (tratamento, OCR, leitura de codigos de barras,
conversdes de formato dentre outras acdes). A solucao devera realizar a indexacao direta
no repositdrio do ECM, ndo sendo permitida a duplicidade de repositérios de documentos.
E obrigatoria a exclus&o do arquivo do repositorio (pasta/FTP) da solucdo de captura, apos
a indexacao do documento no ECM, evitando consumo desnecessario de espaco em disco
no servidor. Navegacéo pelo painel do equipamento de captura: Deve suportar a busca de
pastas ja existentes no repositério do ECM, e oferecer a opcao de digitalizar para a pasta
encontrada, ou criar uma nova pasta de acordo com os padrbes definidos no fluxo.
Processamento dos arquivos: Todo o processamento dos arquivos capturados (tratamento,
OCR, leitura de cddigos de barras, conversdes de formato dentre outras acdes) devera ser
realizado do lado do servidor, possibilitando a digitalizacdo no do equipamento de captura,
mesmo existindo documentos em fila para processamento. Auditoria da digitalizago:
Oferecer relatério que permita auditar os trabalhos de digitalizagcéo, contendo as seguintes
informagfes minimas: (Data/hora, usuario operador, serial equipamento, nome do arquivo,
caminho da pasta de destino e quantidade de paginas). Exportacdo dos documentos para
multiplos destinos: Oferecer possibilidade de exportacdo dos documentos capturados para
outros destinos, além do software GED/ECM, como pastas da rede, alimentar APls/Bancos
de dados de outros sistemas de gestdo; Apos conclusao do processo de digitalizacéo dos
arquivos, conforme exigido nesta especificagdo técnica, a solucdo deverd possibilitar a
integragéo do arquivo digitalizado e do certificado digital (padréo ICP-Brasil) a ser fornecido
pela contratada ou outro do mesmo tipo de propriedade da contratante, de forma que se

tornem apenas um arquivo em formato PDF e possibilite sua verificagdo de conformidade
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disponibilizar SOFTWARE ECM (Gerenciamento de Contetdo
Corporativo) OPEN SOURCE (Cdédigo Aberto) E DE LICENCIAMENTO DO TIPO “Software
Livre”: Na proposta devera ser descrito, o desenvolvedor, o nome do produto e moédulos
que contemplem todas as funcionalidades abaixo descritas: O software ECM deve ser do
tipo “Open Source” (Codigo aberto), permitindo que a prépria equipe de Tl da contratante
realize as customizacdes desejadas. O tipo de licenciamento do Software ECM deve ser
do tipo “Software Livre”, dispensando custos com a aquisicdo de licengas de usuarios e
permitindo também que possa continuar sendo utilizado para acesso e visualizacao dos
documentos, mesmo apoés o fim do contrato. Caso o sistema ECM demande banco de
dados (SGBD), e ou subsistemas/mdédulos/plugins estes também devem ser isentos de
custos com licenciamento. Ferramenta de auditoria do repositério, possibilitando o
monitoramento por usuério, dos acessos, downloads, alteracdes, exclusdes e inclusdes de
documentos, discriminando inclusive a data e hora do evento. Visualizagdo das imagens e
documentos por meio de interface Web, com opcdo de download. Mecanismo de
notificagbes por e-mail quando documentos sdo inseridos, modificados e removidos de
pastas. Recurso para cadastro dos usuarios de forma manual, e suporte para autenticacédo
integrada com LDAP (Active Directory). Opg¢éo para criacdo de tipos documentais com
campos de propriedades customizadas, sendo possivel realizar a busca de documentos
pelo valor do campo de propriedade customizada. Geracdo de links publicos para
compartilhamento de documentos. Controle de acesso dos documentos por usuarios e
grupos de usuarios, a nivel de pastas e documentos, sendo possivel parametrizar o nivel
de acesso como (somente leitura, leitura e inclusdo de documentos e geréncia com acesso
para incluséo, edi¢cdo e exclusdo de documentos). Busca de documentos por: (nome da
pasta, nome ou parte do nome do documento, palavras chave no conteado do documento
(Full Text Retrieval) e pelo valor de campos de propriedade de tipos documentais
customizados. Funcionalidade para manipulacdo de documentos PDF (partir documento,
juntar documentos, excluir paginas, extrair paginas, inserir marcar d’agua, rotacionar o
documento, sendo este recurso disponivel na interface Web de visualizagdo do documento

PDF, sem a necessidade de download do documento.
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A aplicacdo serd instalada em ambiente tipo Servidor a ser | Data: /09/2021 Fls.
Rubrica: Joelma

fornecido pela prépria contratante. (A contratada nédo efetuara
nenhuma aquisicdo de infra ou estrutura para a implantagdo da aplicagdo). A Contratante

disponibilizara no minimo os recursos abaixo para implantagdo:
* Processador: Core i5 ou superior (Minimo 4 nucleos de 2.4GHz);
* Memoéria RAM: Minimo 8GB;
* Sistema Operacional: Windows (x64) 7/8/10 ou Server 2008R2/2012Rz2;

* Espaco em disco: 100GB Livres (Proporcional ao armazenamento de documentos

necessario);
* |IP estéatico (fixo);
* Framework .Net 3.5 e .Net 4.6 instalado no servidor;

» Pacotes Redistribuiveis do Microsoft Visual C++ 2015 (https://www.microsoft.com/pt-
br/download/details.aspx?id=52685 ) * Liberacdo de portas serdo analisadas;* Midias de

armazenamento para backup e espelhamento do backup;

2.4.17. IMPRESSORA DE GRANDES FORMATOS

2.4.17.1. Fornecimento de 01 (uma) Impressora colorida de grandes formatos; tipo plotter;
nova e de primeiro uso e em linha de comercializagéo; possuir tecnologia de impresséo jato
de tinta (colorida); deve possuir no minimo, largura de boca de 36 polegadas; deve possuir
suporte a utilizacéo de 01 rolo; qualidade de impresséo de 2400 x 1200dpi no minimo; possuir
05 cores; deve possuir, painel de controle em LCD em portugués; deve possuir no minimo
memoria RAM de 1GB e HD de 320GB; deve suportar as seguintes linguagens / emulacao:
HP-GL/2, HPRTL, PDF e JPGE; possuir as interfaces de rede 10/100/1000BaseT e porta USB
2.0 ou superior; possuir drivers compativeis com as versées Windows (7/8/10 em 32/64 bits);
com fornecimento de todo material de consumo, inclusive papel, para uma franquia mensal
de 60 (sessenta) metros no formato A0 em papel de 75g/m2; deve acompanhar cabos de

alimentacédo e conexao ao microcomputador, manual de instalacéo e operacao.
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2.4.18.REALIZACAO DE MICRO-SERRILHAMENTO DE PAPEL | Data: /09/2021 Fis.
Rubrica: Joelma

2.4.18.1. Realizacao de 8.000 (oito mil) serrilhamentos em papel

de tamanho A4(papel sulfite 75g/m2), para utilizacdo em boletos, ordens de pagamento e AR
(Aviso de Recebimento) dos Correios; Servico devera suportar no minimo 03 marcacgtes
(micro-serrilhamento) horizontais e 01 vertical com medidas de referéncia (Horizontal - 3X —
90mm) / (Vertical — 1X — 65mm) e possibilidade de alteracdes; Servico com franquia mensal
de micro-serrilhamento para até 8.000 folhas A4; Papel a ser utilizado neste item seréo da
franquia disponivel nos equipamentos de impressao conforme Tabela 1 — Franquias no item
3.1.1., deste termo de referéncia, visto que posterior & entrega das folhas micro-serrilhadas,
serdo impressas nestes equipamentos com capacidade de reconhecimento e impressao de
codigos de barras; Franquia devera ser entregue mensalmente junto a franquia de papel

contratada na Unidade Sede da contratante.

2.4.19.1TEM 19 - SISTEMA EMISSOR DE SENHAS IMPRESSAS

2.4.19.1. Fornecimento de 89 (oitenta e nove) Sistemas Emissores de Senhas e gestao de
filas, disponibilizados em solucdo Unica; devera realizar emissdo de senha de atendimento
em papel térmico contendo a indicagédo de posicionamento do usuario na fila de atendimento;
devera ser disponibilizado com impressora térmica (com suporte a bobinas de no minimo
57mm de largura e corte automatico de papel) integrada/acoplada no equipamento de forma
nao visivel ao usuario consumidor do atendimento; devera possuir tela touch screen (tela
sensivel ao toque) de no minimo 15” (polegadas); devera possibilitar a segmentagao dos
atendimentos para grupos de atendentes de acordo com a disponibilidade de posicdes de
atendimento/guichés de cada agéncia ou setor designado pelo DETRAN-MS e trabalhar com
prioridades de atendimento; deverd possuir capacidade de desprezar as posicbes de
atendimento inativas durante o processo de emissao de senhas de atendimento; devera
possuir mecanismo para as posi¢des de atendimento via controle remoto fisico ou sistema via
WebBrowser (http ou https); devera possuir funcionamento via rede de dados Ethernet
10/100/1000 BaseTx; devera possibilitar a devolucao/retorno da senha de atendimento para
fila de espera ou sua transferéncia para outro atendente; devera suportar no minimo 20
posi¢cBes/guichés de atendimento; devera possibilitar a gestdo dos atendimentos da unidade
em tempo real através de usuério master da unidade com a possibilidade de interagdo do
gestor via navegador de internet ou acesso remoto do sistema em producdo, devera
possibilitar chamamento automatico de senha para guichés livres; devera possibilitar a

emissdo de relatérios contendo no minimo: histérico de atendimentos por data ou periodo,
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visualizacdo do tempo de espera geral e por posicdo de | Data: /09/2021 Fls.
Rubrica: Joelma

atendimento/guiché; sistema deverd possuir mecanismo de
integracéo da solucéo em aparelhos de TV através de cabeamento com tecnologia HDMI para
visualizacdo das filas e posi¢des dos atendimentos em tempo real, possibilitando a emisséo
de sinal sonoro de chamamento de senhas e visualizagdo da senha chamada (ndo sera
necessario o fornecimento de aparelhos de TV); devera possibilitar a exibicao das senhas em
andamento no minimo em 02 TV's simultaneas; devera ser disponibilizado com todo material
de consumo inclusive 320 bobinas em papel térmico (57mm de largura x 80 metros de
comprimento) para o quantitativo de equipamentos estimados; 0s equipamentos devem
acompanhar cabos de alimentacdo e conex&do ao ponto de rede, manual de instalacdo e

operacéao e tudo o que for necessério para o seu perfeito funcionamento.

2.4.20. ITEM 20 — IMPRESSORA TERMICA PORTATIL DE BOBINAS

2.4.20.1. Fornecimento de 1.500 (uma mil e quinhentas) impressoras portateis, com sistema
de impressao térmico, sem fio, alimentada na rede elétrica e com bateria interna recarregavel
de litio de no minimo 1500mA; devera ser compativel no minimo com Android 3 ao 10 ou
superior e iOS 4 ao 12 ou superior; devera ser disponibilizado com carregador de bateria
padrdo (tomada 110/220V) e veicular (12V), com suporte de fixagdo em veiculo e clips para
fixacdo da impressora ao cinto do Agente de transito; devera permitir conexao Bluetooth com
outros dispositivos (ex.: celulares e tablet’s) para fins de enviar arquivos para impressao;
deverd suportar os codigos de impressdo: UPC-A, UPC-E, EAN8, EAN13, CODES39,
CODEBAR, CODE128, CODE93 e QR CODE; a impressora devera suportar papel de largura
de 80mm com velocidade de impressao de no minimo 70 mm/s; devera ser capaz de utilizar
bobina de papel com didametro de no minimo 40 mm; devera possuir indice de protecdo IP54
no minimo; devera ser de facil corte do papel ou possuir corte automatico; devera possuir
botdo para ligar e desligar; com fornecimento de franquia global mensal de 3.000 (trés mil)
bobinas (80mm de largura X 20 metros de comprimento) ou 02 bobinas por equipamento
(80mm de largura X 20 metros de comprimento)

2.5. REQUISITOS DE PROJETO E DE IMPLEMENTACAO (Decreto n. 15.477/2020,
Anexo I, Item 2.2.4):

2.5.1. As despesas de custeio com deslocamento dos equipamentos ao local de instalagéo,
bem como todas as despesas de transporte, diarias, seguro ou quaisquer outros custos

envolvidos ficam a cargo exclusivo da Contratada.
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2.5.2. Os servicos deverdo ser prestados e 0s equipamentos | Data:  /09/2021 Fls.
Rubrica: Joelma

entregues e instalados em area a serem definidas nas

dependéncias do DETRAN e unidades afins, considerando os enderecos conforme Estudo
Técnico distribuidos no Estado de MS, conforme abaixo:

IMP. LASER MONOCROMATICA TIPO |

CAMPO GRANDE - DETRAN SEDE/AGENCIA REGIONAL DE

TRANSITO

CAMPO GRANDE - AGENCIA DE TRANSITO GERALDO GARCIA 15

CAMPO GRANDE - AGENCIA DE TRANSITO SUZANA LOPES SGOBBI 4

CAMPO GRANDE - DETRAN FACIL AERO RANCHO 2

CAMPO GRANDE - DETRAN FACIL BOQUE DOS YPES 2

CAMPO GRANDE - DETRAN FACIL CORONEL ANTONINO 2
2
2
1

CAMPO GRANDE - DETRAN FACIL GUAICURUS
CAMPO GRANDE - DETRAN POSTO SINDICATO DOS CFC'S
CAMPO GRANDE - DETRAN POSTO SINDICATO DESPACHANTES

TOTAL 77
IMP. LASER MONOCROMATICA TIPO II
> CAMPO GRANDE - DETRAN SEDE/AGENCIA REGIONAL DE 5
TRANSITO
TOTAL 2
MULTIFUNICONAL LASER MONOCROMATICA TIPO |
3 CAMPO GRANDE - DETRAN SEDE/AGENCIA REGIONAL DE v
TRANSITO
TOTAL 7
MULTIFUNICONAL LASER MONOCROMATICA TIPO |
CAMPO GRANDE - DETRAN SEDE/AGENCIA REGIONAL DE 35

TRANSITO

CAMPO GRANDE - AGENCIA DE TRANSITO GERALDO GARCIA
CAMPO GRANDE - AGENCIA DE TRANSITO SUZANA LOPES SGOBBI
CAMPO GRANDE - DETRAN FACIL AERO RANCHO

CAMPO GRANDE - DETRAN FACIL BOQUE DOS YPES

CAMPO GRANDE - DETRAN FACIL CORONEL ANTONINO
CAMPO GRANDE - DETRAN FACIL GUAICURUS

CAMPO GRANDE - DETRAN POSTO SINDICATO DESPACHANTES
AGENCIA TRANSITO AMAMBAI

4 AGENCIA TRANSITO AQUIDAUANA

AGENCIA TRANSITO CHAPADAO DO SUL

AGENCIA TRANSITO CORUMBA

AGENCIA TRANSITO COXIM

AGENCIA DE TRANSITO DE DOURADOS

AGENCIA TRANSITO JARDIM

AGENCIA TRANSITO MARACAJU

AGENCIA TRANSITO NAVIRAI

AGENCIA TRANSITO NOVA ANDRADINA

AGENCIA TRANSITO PARANAIBA

AGENCIA TRANSITO PONTA PORA

AGENCIA TRANSITO SAO GABRIEL DO OESTE

S E N R R R
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AGENCIA TRAN. TRES LAGOAS - SHOPPING 1
TOTAL 57
MULTIFUNICONAL LASER MONOCROMATICA TIPO Il
5 CAMPO GRANDE - DETRAN SEDE/AGENCIA REGIONAL DE 10
TRANSITO
TOTAL 10
MULTIFUNCIONAL LASER COLORIDA TIPO I
5 CAMPO GRANDE - DETRAN SEDE/AGENCIA REGIONAL DE 3
TRANSITO
TOTAL 3
SCANNER DE PRODUCAO
2 CAMPO GRANDE - DETRAN SEDE/AGENCIA REGIONAL DE 15
TRANSITO
TOTAL 15
FRAGMENTADORA TIPO |
3 CAMPO GRANDE - DETRAN SEDE/AGENCIA REGIONAL DE 3
TRANSITO
TOTAL 3
FRAGMENTADORA TIPO ||
9 CAMPO GRANDE - DETRAN SEDE/AGENCIA REGIONAL DE 1
TRANSITO
TOTAL 1
IMPRESSORA TERMICA DE ETIQUETAS
10 CAMPO GRANDE - DETRAN SEDE/AGENCIA REGIONAL DE 5
TRANSITO
TOTAL 2
IMPRESSSORA TERMICA DE BOBINAS
CAMPO GRANDE - DETRAN SEDE/AGENCIA REGIONAL DE o5
TRANSITO
CAMPO GRANDE - DETRAN FACIL AERO RANCHO 5
CAMPO GRANDE - DETRAN FACIL CORONEL ANTONINO 4
CAMPO GRANDE - DETRAN FACIL GUAICURUS 5
CAMPO GRANDE - DETRAN POSTO SINDICATO DESPACHANTES 4
CAMPO GRANDE - AGENCIA DE TRANSITO GERALDO GARCIA 13
CAMPO GRANDE - AGENCIA DE TRANSITO SUZANA LOPES SGOBBI 7
11 CAMPO GRANDE - DETRAN FACIL BOQUE DOS YPES 4
AGENCIA TRANSITO DE AGUA CLARA 4
AGENCIA TRANSITO DE ALCINOPOLIS 3
AGENCIA TRANSITO DE AMAMBAI 6
AGENCIA TRANSITO DE ANASTACIO 3
AGENCIA TRANSITO DE ANAURILANDIA 3
AGENCIA TRANSITO DE ANGELICA 2
AGENCIA TRANSITO DE ANTONIO JOAO 3
AGENCIA TRANSITO DE APARECIDA DO TABOADO 4
AGENCIA TRANSITO DE AQUIDAUANA 8
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AGENCIA TRANSITO DE ARAL MOREIRA

AGENCIA TRANSITO DE BANDEIRANTES

AGENCIA TRANSITO DE BATAGUASSU

AGENCIA TRANSITO DE BATAYPORA

AGENCIA TRANSITO DE BELA VISTA

AGENCIA TRANSITO DE BODOQUENA

AGENCIA TRANSITO DE BONITO

AGENCIA TRANSITO DE BRASILANDIA

AGENCIA TRANSITO DE CAARAPO

AGENCIA TRANSITO DE CAMAPUA

AGENCIA TRANSITO DE CARACOL

AGENCIA TRANSITO DE CASSILANDIA

AGENCIA TRANSITO DE CHAPADAO DO SUL

AGENCIA TRANSITO DE CORGUINHO

AGENCIA TRANSITO DE CORONEL SAPUCAIA

WIN[IBRINININ[OWIW[IN|AWININ|W

AGENCIA TRANSITO DE CORUMBA

=
o

AGENCIA TRANSITO DE COSTA RICA

I

AGENCIA TRANSITO DE COXIM

=
o

AGENCIA TRANSITO DE DEODAPOLIS

N

AGENCIA TRANSITO DE DOIS IRMAOS DO BURITI

N

AGENCIA TRANSITO DE DOURADINA

N

AGENCIA TRANSITO DE DOURADOS

N
i

AGENCIA TRANSITO DE ELDORADO

AGENCIA TRANSITO DE FATIMA DO SUL

AGENCIA TRANSITO DE FIGUEIRAO

AGENCIA TRANSITO DE GLORIA DE DOURADOS

AGENCIA TRANSITO DE GUIA LOPES DA LAGUNA

AGENCIA TRANSITO DE IGUATEMI

AGENCIA TRANSITO DE INOCENCIA

AGENCIA TRANSITO DE ITAPORA

AGENCIA TRANSITO DE ITAQUIRAI

AGENCIA TRANSITO DE IVINHEMA

AGENCIA TRANSITO DE JAPORA

AGENCIA TRANSITO DE JARAGUARI

AGENCIA TRANSITO DE JARDIM

AGENCIA TRANSITO DE JATEI

AGENCIA TRANSITO DE JUTI

AGENCIA TRANSITO DE LADARIO

AGENCIA TRANSITO DE LAGUNA CARAPA

AGENCIA TRANSITO DE MARACAJU

AGENCIA TRANSITO DE MIRANDA

AGENCIA TRANSITO DE MUNDO NOVO

AGENCIA TRANSITO DE NAVIRAI

AGENCIA TRANSITO DE NIOAQUE

AGENCIA TRANSITO DE NOVA ALVORADA DO SUL

AGENCIA TRANSITO DE NOVA ANDRADINA

AGENCIA TRANSITO DE NOVO HORIZONTE DO SUL

AGENCIA TRANSITO DE PARAISO DAS AGUAS

AGENCIA TRANSITO DE PARANAIBA

AGENCIA TRANSITO DE PARANHOS

AGENCIA TRANSITO DE PEDRO GOMES

AGENCIA TRANSITO DE PONTA PORA

QIR IN|OINIWIGWIN[O AW IN|IAININ[OININ|OR[WIN[WIWININ|O|IN
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AGENCIA TRANSITO DE PORTO MURTINHO
AGENCIA TRANSITO DE RIBAS DO RIO PARDO
AGENCIA TRANSITO DE RIO BRILHANTE
AGENCIA TRANSITO DE RIO NEGRO

AGENCIA TRANSITO DE RIO VERDE DE MATO GROSSO
AGENCIA TRANSITO DE ROCHEDO

AGENCIA TRANSITO DE SANTA RITA DO PARDO
AGENCIA TRANSITO DE SAO GABRIEL DO OESTE
AGENCIA TRANSITO DE SELVIRIA

AGENCIA TRANSITO DE SETE QUEDAS

AGENCIA TRANSITO DE SIDROLANDIA

AGENCIA TRANSITO DE SONORA

AGENCIA TRANSITO DE TACURU

AGENCIA TRANSITO DE TAQUARUSSU

AGENCIA TRANSITO DE TERENOS

AGENCIA TRANSITO DE TRES LAGOAS

AGENCIA TRANSITO DE VICENTINA

NINININJOIININININIWIDRININ|WIN

=
o

N

TOTAL 350

LEITOR DE DADOS SEM FIO

12 CAMPO GRANDE - DETRAN SEDE/AGENCIA REGIONAL DE >
TRANSITO
TOTAL 2

LEITOR DE DADOS COM FIO

CAMPO GRANDE - DETRAN SEDE/AGENCIA REGIONAL DE
TRANSITO

CAMPO GRANDE - DETRAN FACIL AERO RANCHO

CAMPO GRANDE - DETRAN FACIL CORONEL ANTONINO
CAMPO GRANDE - DETRAN FACIL GUAICURUS

CAMPO GRANDE - DETRAN POSTO SINDICATO DESPACHANTES
CAMPO GRANDE - AGENCIA DE TRANSITO GERALDO GARCIA
CAMPO GRANDE - AGENCIA DE TRANSITO SUZANA LOPES SGOBBI
CAMPO GRANDE - DETRAN FACIL BOQUE DOS YPES
AGENCIA TRANSITO DE AGUA CLARA

AGENCIA TRANSITO DE ALCINOPOLIS

AGENCIA TRANSITO DE AMAMBAI

AGENCIA TRANSITO DE ANASTACIO

AGENCIA TRANSITO DE ANAURILANDIA

AGENCIA TRANSITO DE ANGELICA

AGENCIA TRANSITO DE ANTONIO JOAO

AGENCIA TRANSITO DE APARECIDA DO TABOADO

AGENCIA TRANSITO DE AQUIDAUANA

AGENCIA TRANSITO DE ARAL MOREIRA

AGENCIA TRANSITO DE BANDEIRANTES

AGENCIA TRANSITO DE BATAGUASSU

AGENCIA TRANSITO DE BATAYPORA

AGENCIA TRANSITO DE BELA VISTA

AGENCIA TRANSITO DE BODOQUENA

AGENCIA TRANSITO DE BONITO

AGENCIA TRANSITO DE BRASILANDIA

AGENCIA TRANSITO DE CAARAPO

N
(63}
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N
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w
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AGENCIA TRANSITO DE CAMAPUA 2
AGENCIA TRANSITO DE CARACOL 2
AGENCIA TRANSITO DE CASSILANDIA 2
AGENCIA TRANSITO DE CHAPADAO DO SUL 4
2
3

AGENCIA TRANSITO DE CORGUINHO
AGENCIA TRANSITO DE CORONEL SAPUCAIA

AGENCIA TRANSITO DE CORUMBA 10
AGENCIA TRANSITO DE COSTA RICA 4
AGENCIA TRANSITO DE COXIM 10
AGENCIA TRANSITO DE DEODAPOLIS 2
AGENCIA TRANSITO DE DOIS IRMAOS DO BURITI 2
AGENCIA TRANSITO DE DOURADINA 2
AGENCIA TRANSITO DE DOURADOS 24

AGENCIA TRANSITO DE ELDORADO

AGENCIA TRANSITO DE FATIMA DO SUL
AGENCIA TRANSITO DE FIGUEIRAO

AGENCIA TRANSITO DE GLORIA DE DOURADOS
AGENCIA TRANSITO DE GUIA LOPES DA LAGUNA
AGENCIA TRANSITO DE IGUATEMI

AGENCIA TRANSITO DE INOCENCIA

AGENCIA TRANSITO DE ITAPORA

AGENCIA TRANSITO DE ITAQUIRAI

AGENCIA TRANSITO DE IVINHEMA

AGENCIA TRANSITO DE JAPORA

AGENCIA TRANSITO DE JARAGUARI

AGENCIA TRANSITO DE JARDIM

AGENCIA TRANSITO DE JATEI

AGENCIA TRANSITO DE JUTI

AGENCIA TRANSITO DE LADARIO

AGENCIA TRANSITO DE LAGUNA CARAPA
AGENCIA TRANSITO DE MARACAJU

AGENCIA TRANSITO DE MIRANDA

AGENCIA TRANSITO DE MUNDO NOVO

AGENCIA TRANSITO DE NAVIRAI

AGENCIA TRANSITO DE NIOAQUE

AGENCIA TRANSITO DE NOVA ALVORADA DO SUL
AGENCIA TRANSITO DE NOVA ANDRADINA
AGENCIA TRANSITO DE NOVO HORIZONTE DO SUL
AGENCIA TRANSITO DE PARAISO DAS AGUAS
AGENCIA TRANSITO DE PARANAIBA

AGENCIA TRANSITO DE PARANHOS

AGENCIA TRANSITO DE PEDRO GOMES
AGENCIA TRANSITO DE PONTA PORA

AGENCIA TRANSITO DE PORTO MURTINHO
AGENCIA TRANSITO DE RIBAS DO RIO PARDO
AGENCIA TRANSITO DE RIO BRILHANTE
AGENCIA TRANSITO DE RIO NEGRO

AGENCIA TRANSITO DE RIO VERDE DE MATO GROSSO
AGENCIA TRANSITO DE ROCHEDO

AGENCIA TRANSITO DE SANTA RITA DO PARDO
AGENCIA TRANSITO DE SAO GABRIEL DO OESTE
AGENCIA TRANSITO DE SELVIRIA
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AGENCIA TRANSITO DE SETE QUEDAS
AGENCIA TRANSITO DE SIDROLANDIA
AGENCIA TRANSITO DE SONORA
AGENCIA TRANSITO DE TACURU
AGENCIA TRANSITO DE TAQUARUSSU
AGENCIA TRANSITO DE TERENOS
AGENCIA TRANSITO DE TRES LAGOAS 10
AGENCIA TRANSITO DE VICENTINA 2
TOTAL | 350

NINININ[OTIN

IMPRESSORA DE CARTAO PVC

14 CAMPO GRANDE - DETRAN SEDE/AGENCIA REGIONAL DE >
TRANSITO
TOTAL 2

LICENCA DE SOFTWARE

15 CAMPO GRANDE - DETRAN SEDE/AGENCIA REGIONAL DE 1
TRANSITO
TOTAL 1

LICENCA PARA AUTOMACAO

16 CAMPO GRANDE - DETRAN SEDE/AGENCIA REGIONAL DE 10
TRANSITO
TOTAL 10

IMPRESSORA DE GRANDES FORMATOS

17 CAMPO GRANDE - DETRAN SEDE/AGENCIA REGIONAL DE 1
TRANSITO
TOTAL 1

PAPEL COM MICRO-SERRILHAMENTO
CAMPO GRANDE - DETRAN SEDE/AGENCIA REGIONAL DE 8.000
18 TRANSITO fls

TOTAL 8.000
fls

SISTEMA EMISSOR DE SENHAS

CAMPO GRANDE - DETRAN SEDE/AGENCIA REGIONAL DE
TRANSITO

CAMPO GRANDE - DETRAN FACIL AERO RANCHO

CAMPO GRANDE - DETRAN FACIL CORONEL ANTONINO

CAMPO GRANDE - DETRAN FACIL GUAICURUS

CAMPO GRANDE - DETRAN POSTO SINDICATO DESPACHANTES
CAMPO GRANDE - AGENCIA DE TRANSITO GERALDO GARCIA
CAMPO GRANDE - AGENCIA DE TRANSITO SUZANA LOPES SGOBBI
CAMPO GRANDE - DETRAN FACIL BOQUE DOS YPES

AGENCIA TRANSITO DE AGUA CLARA

AGENCIA TRANSITO DE ALCINOPOLIS

AGENCIA TRANSITO DE AMAMBAI

AGENCIA TRANSITO DE ANASTACIO

AGENCIA TRANSITO DE ANAURILANDIA

AGENCIA TRANSITO DE ANGELICA

19
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AGENCIA TRANSITO DE ANTONIO JOAO

AGENCIA TRANSITO DE APARECIDA DO TABOADO

AGENCIA TRANSITO DE AQUIDAUANA

AGENCIA TRANSITO DE ARAL MOREIRA

AGENCIA TRANSITO DE BANDEIRANTES

AGENCIA TRANSITO DE BATAGUASSU

AGENCIA TRANSITO DE BATAYPORA

AGENCIA TRANSITO DE BELA VISTA

AGENCIA TRANSITO DE BODOQUENA

AGENCIA TRANSITO DE BONITO

AGENCIA TRANSITO DE BRASILANDIA

AGENCIA TRANSITO DE CAARAPO

AGENCIA TRANSITO DE CAMAPUA

AGENCIA TRANSITO DE CARACOL

AGENCIA TRANSITO DE CASSILANDIA

AGENCIA TRANSITO DE CHAPADAO DO SUL

AGENCIA TRANSITO DE CORGUINHO

AGENCIA TRANSITO DE CORONEL SAPUCAIA

AGENCIA TRANSITO DE CORUMBA

AGENCIA TRANSITO DE COSTA RICA

AGENCIA TRANSITO DE COXIM

AGENCIA TRANSITO DE DEODAPOLIS

AGENCIA TRANSITO DE DOIS IRMAOS DO BURITI

AGENCIA TRANSITO DE DOURADINA

AGENCIA TRANSITO DE DOURADOS

AGENCIA TRANSITO DE ELDORADO

AGENCIA TRANSITO DE FATIMA DO SUL

AGENCIA TRANSITO DE FIGUEIRAO

AGENCIA TRANSITO DE GLORIA DE DOURADOS

AGENCIA TRANSITO DE GUIA LOPES DA LAGUNA

AGENCIA TRANSITO DE IGUATEMI

AGENCIA TRANSITO DE INOCENCIA

AGENCIA TRANSITO DE ITAPORA

AGENCIA TRANSITO DE ITAQUIRAI

AGENCIA TRANSITO DE IVINHEMA

AGENCIA TRANSITO DE JAPORA

AGENCIA TRANSITO DE JARAGUARI

AGENCIA TRANSITO DE JARDIM

AGENCIA TRANSITO DE JATEI

AGENCIA TRANSITO DE JUTI

AGENCIA TRANSITO DE LADARIO

AGENCIA TRANSITO DE LAGUNA CARAPA

AGENCIA TRANSITO DE MARACAJU

AGENCIA TRANSITO DE MIRANDA

AGENCIA TRANSITO DE MUNDO NOVO

AGENCIA TRANSITO DE NAVIRAI

AGENCIA TRANSITO DE NIOAQUE

AGENCIA TRANSITO DE NOVA ALVORADA DO SUL

AGENCIA TRANSITO DE NOVA ANDRADINA

AGENCIA TRANSITO DE NOVO HORIZONTE DO SUL

AGENCIA TRANSITO DE PARAISO DAS AGUAS

AGENCIA TRANSITO DE PARANAIBA
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AGENCIA TRANSITO DE PARANHOS

AGENCIA TRANSITO DE PEDRO GOMES
AGENCIA TRANSITO DE PONTA PORA

AGENCIA TRANSITO DE PORTO MURTINHO
AGENCIA TRANSITO DE RIBAS DO RIO PARDO
AGENCIA TRANSITO DE RIO BRILHANTE
AGENCIA TRANSITO DE RIO NEGRO

AGENCIA TRANSITO DE RIO VERDE DE MATO GROSSO
AGENCIA TRANSITO DE ROCHEDO

AGENCIA TRANSITO DE SANTA RITA DO PARDO
AGENCIA TRANSITO DE SAO GABRIEL DO OESTE
AGENCIA TRANSITO DE SELVIRIA

AGENCIA TRANSITO DE SETE QUEDAS

AGENCIA TRANSITO DE SIDROLANDIA

AGENCIA TRANSITO DE SONORA

AGENCIA TRANSITO DE TACURU

AGENCIA TRANSITO DE TAQUARUSSU

AGENCIA TRANSITO DE TERENOS

AGENCIA TRANSITO DE TRES LAGOAS

AGENCIA TRANSITO DE VICENTINA

N R R R R

TOTAL

[0}
©

IMPRESSORA TERMICA DE BOBINAS

CAMPO GRANDE - DETRAN SEDE/AGENCIA REGIONAL DE
TRANSITO

20 1500

TOTAL | 1500

2.6. REQUISITOS DE IMPLANTACAO (Decreto n. 15.477/2020, Anexo |, ltem 2.2.5):

2.6.1.0inicio da prestagéo dos servigos desta proposi¢céo ocorrera em até 20 (vinte) dias Uteis

apos a assinatura do contrato.

2.6.2. Dentro desse mesmo prazo, também, deverdo estar em operagdo a implementagéo das
seguintes solucdes:

e Customizacédo das configuracfes dos equipamentos;

¢ Identificacdo dos equipamentos;

¢ Implantacéo dos softwares de gerenciamento e bilhetagem, Automatizacéo de fluxos de

Digitalizacéo, além de disponibilizacédo de manual de instalagdo destes softwares.

2.6.3.Treinamento de equipe da Tl do DETRAN-MS para manipulacdo do "ambiente

(servidores, bilhetador, e servi¢cos associados)" e operacionalizar os equipamentos. Também
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todas as unidades contempladas pelo objeto devera ser alvo de | Data: /09/2021 Fls.
Rubrica: Joelma

treinamento durante a instalacdo do equipamento/softwares e

sempre que solicitados pela administragéo.

2.7. REQUISITOS TEMPORAIS (Decreto n. 15.477/2020, Anexo |, Item 2.2.6):

2.7.1.0 chamado efetuado pela Contratante devera conter no minimo os seguintes dados:
Nome e telefone do requisitante, endereco do requisitante, Tipo do equipamento, Identificagdo
do equipamento (n° do Aditivo ou/ e n° de serie), defeito reclamado.

2.7.2. Seré& de responsabilidade da contratante o custeio de avarias ou danos causados aos
equipamentos por mau uso ou por condigdes inadequadas da instalacéo/estrutura predial.

2.7.3. A Contratada assumira responsabilidade integral e exclusiva pelos servicos
contratados, bem como, respondera por todas as atividades decorrentes da prestacao de

servigos, objeto do Contrato, nos termos do Cdédigo Civil Brasileiro;

2.7.4. Por razbes operacionais, grande vulto da contratacdo e caracteristicas tecnologicas a
empresa fornecedora necessita possuir equipe alocada em Mato Grosso do Sul para realizar
atendimento técnico presencial nos equipamentos relacionados na contratagdo. Caso
contrario ndo ha como realizar atendimento técnico em tempo habil e sem prejudicar as
atividades deste DETRAN, visto que um Departamento sem conseguir realizar impressoes,
pode trazer prejuizo de monta as atividades da unidade. Exigéncia, em atendimento ao
Aco6rddo 273/2014 — Plenario, TC 028.1 10/2013-7, relator Ministro Benjamin Zymler,
12.2.2014, seguira conforme orientacéo, para apresentagdo de documentacao apenas na fase

de assinatura do contrato

2.7.5. A Contratada devera apresentar os funcionarios devidamente registrados,

uniformizados e portando crachas;

2.7.6. A Contratada substituird a qualquer momento, por motivos técnicos ou disciplinares,

guaisquer funcionarios na execu¢ao dos servicos.

2.7.7. Efetuar treinamento dos servidores que operardo 0s equipamentos, no ato de sua
instalacdo, devendo também, realizar treinamento no decorrer do contrato, sempre que
solicitado pela CONTRATANTE, fornecendo inclusive os manuais de operacdo dos

equipamentos ou instrumentos equivalentes;
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2.7.8. Atentando para as normas de seguranca nas dependéncias | Data: /09/2021 Fls.
Rubrica: Joelma

da CONTRATANTE, devera, a contratada, apresentar uma

listagem com o nome e numero do documento de identidade de cada funcionario que se
apresentar para prestar servigcos de entrega de suprimento e/ou manutengéo/conserto dos
equipamentos. Essa listagem deveréa ser atualizada sempre que houver mudanca no quadro
de funcionarios que atenderdo a CONTRANTE e seus técnicos deverdo se apresentar
devidamente identificados por meio de crachas e/ou uniformizados.

2.8. REQUISITOS DE GARANTIA E MANUTENCAO (Decreto n. 15.477/2020, Anexo |, ltem
2.2.7):

2.8.1.A contratada deverd executar a manutencdo preventiva e corretiva necessaria nos
equipamentos locados, a fim de manté-los em perfeitas condigées de uso e funcionamento
ininterruptos, o que devera abranger cobertura total, inclusive substituicdo de pecas e/ou
componentes por desgaste natural, limpeza geral do equipamento, remocao dos residuos de
toner, fragmentos de papel e p6, sempre que solicitado pelo contratante;

2.8.2. A contratada devera executar a manutencdo preventiva dos equipamentos a cada 02
(dois) meses;

2.8.3. A contratada devera executar a manutencdo corretiva, com troca de pecas caso

necessario;

2.8.4. A contratada devera efetuar o atendimento aos chamados técnicos para manutencao
corretiva no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas para a capital, e 48 (quarenta e oito)
horas para o interior, a partir da abertura do chamado. No caso de n&o haver uma solucao
imediata, o equipamento devera ser substituido, em até 48 (quarenta e oito) horas apés o
atendimento, sem qualquer 6nus para a Administracdo. Fornecer, para emprego na
assisténcia técnica e manutencdo dos equipamentos, somente material de primeira, de

gualidade, executando os servigos com esmero e perfeicao;

2.8.5. Em casos de manutencado, seja preventiva ou corretiva, a empresa contratada sera

responsavel por se dirigir ao endere¢o onde a impressora se encontra para efetuar o servigo.

2.9. REQUISITOS DE CAPACITACAO (Decreto n. 15.477/2020, Anexo |, Item 2.2.8):
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2.9.1. Certificado emitido pelo fabricante das multifuncionais e | Data: /09/2021 Fls.
Rubrica: Joelma

impressoras laser e scanners, que comprove o treinamento oficial
dos analistas técnicos que prestarao assisténcia técnica e suporte para os equipamentos e
softwares ofertados.

2.9.2. Declaragao pelo fabricante das multifuncionais e impressoras laser e scanners que a
empresa proponente esta apta a realizar a assisténcia técnica autorizada.
2.10. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL DA EQUIPE (Decreto n.

15.477/2020, Anexo |, Item 2.2.9):

2.10.1. A licitante devera comprovar, na data da contratacdo, que os técnicos treinados,

possuem vinculo empregaticio ou contrato de prestacdo de servicos com a empresa

contratada;

2.10.1.1. Alicitante devera comprovar o vinculo através de juntada de copia: ficha ou livro de
registro de empregado ou carteira de trabalho do profissional, que comprove a condicdo de
pertencente ao quadro da licitante; ou contrato de prestacao de servico, celebrado de acordo

com a legislacéo civil comum.

2.10.2. Devera apresentar Registro e/ou inscricdo da empresa e do seu Responsavel
Técnico junto ao Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia — CREA/MS,
bem como a comprovacédo de vinculo empregaticio do técnico junto a proponente conforme
item 2.10.1.1.

2.10.2.1. Os servicos referentes ao objeto fazem parte do rol de atividades econdmicas que
exigem registro no Crea, conforme a Lei Federal n° 5.194/66 e Resolugdo n°® 1.121/2019 do

Confea justificando a exigéncia presente neste estudo.

2.11. REQUISITOS DE FORMAGCAO DA EQUIPE (Decreto n. 15.477/2020, Anexo I, Item
2.2.10):

2.11.1. No ato da contratacdo, a CONTRATADA devera comprovar a especializacao de seus

profissionais mediante a apresentacéo dos certificados de especializacao de cada um.

2.11.2. A equipe técnica da CONTRATADA que executara a instalacao deverda trabalhar sob
a orientacado e supervisao direta do profissional responsavel pela coordenacéo das atividades

de implantacéo (Gestor do Projeto) e com acompanhamento do profissional técnico indicado
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pelo CONTRATANTE. Cabera ao Gestor do Projeto coordenar e | Data:  /09/2021 Fls.
Rubrica: Joelma

orientar todo o0 processo de planejamento, instalacao,

configuracao, integracédo, migragao e testes dos PRODUTOS, acompanhando o cumprimento
dos prazos e atestando a qualidade dos PRODUTOS entregues.

2.11.3. Todas as documentacdes deverdo ser apresentadas em via impressa e em meio
digital. Estas serdo consideradas como efetivamente entregues e aceitos somente apos a
validacdo pela equipe técnica do CONTRATANTE.

2.11.4. As documentacbes deverdo ser emitidas em papel timbrado da CONTRATADA e
deverdo conter 0 nome, data e assinatura do Gestor de Projeto da CONTRATADA.

2.12. REQUISITOS DE METOLOGIA DE TRABALHO (Decreto n. 15.477/2020, Anexo |, ltem
2.2.11):

2.12.1. A Contratada devera manter os equipamentos e software em pleno funcionamento,
conservacdo e higiene durante a vigéncia do contrato, de modo a assegurar a correta

execugao dos servigos ora contratados

2.12.2. A Contratada sera responsavel quando necessario, pelos atendimentos de campo,
realizando as visitas diretamente nos enderecos/locais onde se encontram instalados os
equipamentos, a fim de manter os mesmos em perfeitas condicdes de uso; e com propdésito

de prevencdao de ocorréncias seréo realizadas aberturas de chamados preventivos.

2.12.3. As solicitagdes de atendimento para a Contratada deverdo ser resolvidas, dentro dos
prazos estabelecidos neste documento, com base nas informagdes contidas no relatorio de
atendimento técnico OS (Ordem de Servigo) a ser preenchido pelo técnico da contratada e
com validacdo das unidades da contratante mediante assinatura e carimbo. O tempo a ser
considerado para conclusdo se dara entre a abertura do chamado e sua efetiva solucéo,
sendo contabilizado de segunda a sexta apenas em horas (teis a ser compreendido entre as
07:00hs as 18:00hs (exceto feriados).

2.12.4. A prorrogacdo do tempo de duragdo de um atendimento somente serd possivel
mediante apresentacdo, pela Contratada, das justificativas plausiveis, devidamente aceitas

pelo DETRAN junto & &rea responséavel pela Tecnologia/Informatica.

2.12.5. Solicitagbes poderado ser canceladas apenas nas hipéteses previstas pelo DETRAN e

comunicadas a Contratada junto ao cancelamento da Ordem de Servigo.
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2.13. REQUISITOS DE SEGURANCA DA INFORMAGCAQO | Data: /09/2021 Fis.
Rubrica: Joelma
(Decreto n. 15.477/2020, Anexo |, Item 2.2.12):

2.13.1. A CONTRATADA devera repassar para o DETRAN-MS todas as senhas e acessos
dos sistemas. Ficaré a critério do DETRAN-MS altera-las segundo sua conveniéncia.

2.14. REQUISITOS SOCIAIS, AMBIENTAIS E CULTURAIS (Decreto n. 15.477/2020, Anexo
1, ltem 2.2.13):

2.14.1. Nao foram identificados requisitos sociais e culturais.

2.14.2.Relacionado aos requisitos AMBIENTAIS, a CONTRATADA devera comprovar
aderéncia a adocao de praticas sustentaveis perante a comprovacao de descarte seguro de
materiais poluentes (Tonner) e residuos sélidos pelo periodo de no minimo 01 ano através de
certificados emitidos por instituicdes autorizadas e credenciadas para este fim, atendendo a
Politica Nacional de Residuos Sélidos - Lei n°® 12.305 de 02 de agosto de 2010.

3. DAS QUANTIDADES PARA CONTRATACAO (Decreto n. 15.477/2020, Art. 8°, llI

3.1. As quantidades a serem contratadas foram definidas das seguintes formas:

3.1.1. Sera de responsabilidade da contratada o fornecimento de todos os materiais de
consumo, como papel, cartucho de toner, cilindro e outros necesséarios para o bom
funcionamento dos equipamentos, ndo sendo aceito recargas e remanufaturados, para uma
franquia mensal global de 240.000 (duzentos e quarenta mil) paginas em A4 em papel de
75g/m2, sendo distribuidas da seguinte forma: 224.500 (duzentos e vinte e quatro mil e
quinhentas) paginas monocromaticas em A4 em papel de 75g/m2, 15.600 (quinze mil e
seiscentas) paginas coloridas em A4 em papel de 75g/m2, 60 (sessenta) metros coloridos em
impressao A0 em papel de 90g/m2, 80 (oitenta) cartdes CR80, 50 (cinquenta) cartdes 1SO de
125 kHz (modulagdo ASK), 875 (oitocentas e setenta e cinco) bobinas em papel térmico
(79mmX80M), 10 (dez) metros de bobina de etiqueta Poliester/BOPP Prateada
(50mmXx25mmX1Caol), 8.000 (oito mil) micro-serrilhamento (padrdo AR CORREIOS) em folhas
A4 de papel de 75g/m2.

Paginas | Paginas | Metro Bobina | Metro Etiqueta Servico
A4 A4 AO Cartdes | Cartdoes | Térmica | Poliester/BOP | Microserrilhamento
mono color Color CR80 ISO P
224500 | 15.600 60 80 50 875 50 8.000

Tabela 1 — Franquias
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3.2. Todos o0s quantitativos citados no item 3.1.1. foram
baseados nos relatérios de utilizacdo do 6rgédo no periodo de 2018-2020 (Anexo |), exceto o
gquantitativo para servico de microsserrilhamento, o qual foi considerado o consumo anterior e
aumentado em virtude de nova funcionalidade na prestacdo de servico. Conforme CI
Dirhab/Detran n°® 88 de 27/05/2021 fora definido pela diretoria que todas as CNHs emitidas
deverdo ser encaminhadas exclusivamente pelos Correios, fato que até entdo ndo era
realizado. Para o envio das CNHSs pelos Correios emiti-se o AR (aviso de recebimento) o qual
€ impresso em folha de A4 microsserrilhado para possibilitar a impressédo de mais de um por
folha.

3.3. Outro fator que interferiu neste quantitativo € uma mudanca de procedimento interno com
a descentralizagdo da emissédo dos AR, que antes era emitido somente na Sede em Campo
Grande e agora passara a ser emitido na Sede em Campo Grande e nas agéncias de
Dourados.
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Figura 1- Histérico consolidado de impressdes Mono e Color de 2018 a 2019

3.4. DO SERVICO CONTINUADO

3.4.1. O servico possui natureza continuada, pois trata-se de atividade a ser desenvolvida
diariamente e sem solucdo de continuidade, diretamente ligada com os fins institucionais e

normativos da Instituicao.
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Segundo o TCU, "o que caracteriza o carater continuo de um | Data: /09/2021 Fls.
Rubrica: Joelma

7

determinado servico é sua essencialidade para assegurar a

integridade do patrimbnio publico de forma rotineira e permanente ou para manter o
funcionamento das atividades finalisticas do ente administrativo, de modo que sua interrup¢ao
possa comprometer a prestacdo de um servico publico ou o cumprimento da missao
institucional. * (TCU. Ac6rddo no 132/2008-Segunda Camara. Relator: Ministro Arolde Cedraz. Data
do julgamento: 12/02/2008.)

4. ANALISE COMPARATIVA DE SOLUCOES EXISTENTES (Decreto n. 15.477/2020, Art.

8°, IV)

4.1. Dentro do presente estudo, foram analisados processos de contratacbes semelhantes
feitas por outros 6rgaos e entidades, por meio de consultas a outros editais, com a finalidade
de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inovacdes que melhor
atendessem as necessidades, e as que foram identificadas foram incorporadas nesta

contratacdo em analise.

4.2. Foram analisadas as seguintes alternativas para atendimento as necessidades
elencadas:

4.2.1. Cenario (1): Terceirizacdo dos servigcos por meio de contratacdo outsourcing, com
remuneracgdo por maquina e software disponibilizado, contendo em cada objeto de impresséao,

sua franquia de impressdo monocromatica e/ou colorida;

4.2.2. Cenario (2): Aquisicao de equipamentos em quantidade suficiente para as demandas

atuais e futuras.

4.3. ANALISE DAS ALTERNATIVAS EXISTENTES

4.3.1. Cenario 01 - Terceirizacdo dos servigcos por meio de contratagcdo outsourcing, com
remuneragao por maquina e software disponibilizado, contendo em cada objeto de impressao,

sua franquia de impressao monocromatica e/ou colorida;

4.3.1.1. Neste cenario busca-se a disponibilizacdo do servigo de impressdo compreendendo
todos os itens relacionados a atividade de impresséo ou digitalizacdo de documentos, junto
ao fornecimento de todos os materiais de consumo, reposicao de pecas quando necessaério,

atendimento técnico, suporte técnico e tempo maximo de reparo ou substituicdo do
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corresponde a disponibilidade mensal dos equipamentos junto a

franquia determinada por equipamento.

4.3.1.2. Quanto a franquia, com intuito de nao onerar a administracao, para fins de producéo
excedente, sera considerada a franquia global do contrato mensalmente. A vantagem deste
modelo esta na disponibilidade de equipamentos, amparada por niveis de acordo de servi¢cos
e a dispensa de contratacdo de méo de obra especializada para reparo dos equipamentos de
impressdo pela administracdo. Além disso, € caracteristica benéfica a Contratante a
transferéncia de riscos que envolvem substituicdo de pecgas de reposi¢do, consumiveis e
tonner, além da depreciacao dos equipamentos. Outro fator positivo é a possibilidade de
acrescer ou diminuir o niumero de equipamentos conforme a demanda. Como desvantagem,
trata-se de um contrato de custeio, podendo ser impactado pela falta de recursos,
prejudicando a continuidade do servico que podera inclusive impactar no andamento das

atividades das unidades ligadas ao DETRAN/unidades afins e atendimento ao cidadao.

4.3.2. Cenario 02 - Aquisicao de equipamentos em quantidade suficiente para as demandas
atuais e futuras.

4.3.2.1. Este cenario possui como caracteristica a total independéncia do servico terceirizado
de aluguel de equipamentos. Como vantagem, uma vez adquiridos 0s equipamentos, do
DETRAN e unidades afins supera a questédo do contingenciamento de recursos que poderia
afetar o prosseguimento de algumas atividades, dentre elas, as rotinas de impressao
administrativas e de atendimento ao cidaddo. Como desvantagem, verifica-se que se exige
um alto volume de recursos financeiros para a aquisicdo de equipamentos, que no futuro,
tornar-se-80 obsoletos e passiveis de manutencdes progressivamente mais dispendiosas,
necessidade de abertura de processos recorrentes e dispendiosos de aquisicdo de materiais
insumos (tonners e Cilindros) para manutencéo do funcionamento do parque em situagéo de
patriménio, tendo inclusive a preocupacdo junto a tramitacdo e gestdo do processo de
descarte sustentavel dos materiais descartaveis e/ou poluentes, além é claro, da necessidade
de contratacdo de mao de obra especializada para as atividades de manutencdo dos
equipamentos, visto a especificidade e complexidade do objeto por abranger uma gama muito
alta de modelos e especificacdes técnicas sendo desta forma muito dificil de ser encontrada
em um unico profissional incidindo também alto volume de contratagBes para atendimento
nas unidades alocadas em todo o Estado de MS. Além destes fatos relatados também trata-

se de uma modalidade desaconselhada na administracéo publica.
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4.4, CUSTO TOTAL DE PROPRIEDADE Data:  /09/2021 Fls.
Rubrica: Joelma
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4.5. A analise comparativa das solugbes observou as seguintes diretrizes (Decreto n.
15.477/2020, Anexo |, Item 3):

Aderéncia aos padrdes
tecnol6gicos adotados
pelo Estado

(Decreto n. 15.477/2020,
Anexo |, Item 3.1)

Sim.

Sim.

Disponibilidade de
solucdo de TIC similar em
outro 6rgao ou entidade
da Administracao Publica
(Decreto n. 15.477/2020,
Anexo |, Item 3.2)

Largamente utilizado.

Raramente utilizado.

Alternativas do mercado,
inclusive quanto a
existéncia de software

Brasil e modelo eARQ

livre ou gratuito N&o se aplica. N&o se aplica.
(Decreto n. 15.477/2020,

Anexo |, Item 3.3)

Aderéncia as

regulamentag fes da ICP- N&o se aplica. N&o se aplica.
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Diretriz

Cenério 1 Contratacdo de
outsorcing de impresséo.

Cenério 2 aquisicao de
equipamentos
multifuncionais

(Decreto n. 15.477/2020,
Anexo |, Item 3.4)

Necessidades de
adequacao do ambiente
(Decreto n. 15.477/2020,
Anexo |, Item 3.5)

N&o foram identificadas
necessidades de adequacéo do
ambiente para execuc¢ao contratual,
em relacdo ao modelo que ja é
adotado.

N&o foram identificadas
necessidades de adequacéo
do ambiente para execucao

contratual, em relacéo ao
modelo que ja é adotado.

Diferentes modelos de
prestacéo dos servicos
(Decreto n. 15.477/2020,
Anexo |, Item 3.6)

Neste cendrio busca-se a
disponibilizac&o do servigco de
impressédo compreendendo todos os
itens relacionados a atividade de
impresséo ou digitalizacdo de
documentos, junto ao fornecimento
de todos os materiais de consumo,
reposicao de pecas quando
necessario, atendimento técnico,
suporte técnico e tempo maximo de
reparo ou substituicdo do
equipamento. Desta forma entende-
se que o valor pago corresponde a
disponibilidade mensal dos
equipamentos junto a franquia
determinada por equipamento.

Neste cenario sédo adquiridos
pelo erario os equipamentos,
bem como os materiais de
consumo relacionados a
atividade impresséo ou
digitaliza¢&@o de documentos,
abrangendo reposicao de
pecas quando necessério,
atendimento técnico e suporte
técnico ou substituicdo de
equipamentos quando da
apresentacéo de defeitos.
Dessa forma todo custo de
aquisicdo e manutencéo dos
servicos devem ser
disponibilizados pelo erario. E
ainda deve-se levar em conta
a necessidade de contratacdo
e capacitacao de profissionais
para a prestacao dos servigos
supramencionados.

Diferentes tipos de
solu¢des em termos de
especificacao,
composicdo ou
caracteristicas

(Decreto n. 15.477/2020,
Anexo I, Item 3.7)

Todo custo de aquisi¢édo e
manutenc¢éo da solucdo, bem como
a disponibilizac@o de equipe técnica

feito pela empresa contratada.

O desembolso dos valores
envolvidos na contratacdo serédo
diluidos durante o prazo de vigéncia
do contrato.

Aguisi¢éo de materiais de impressao
e digitalizacéo sera efetuada pela
empresa contratada.

Todo custo de aquisi¢do sera
efetuado pelo Estado, com
desembolso em parcela Unica
pelo eréario.
Contratacdo e capacitacédo de
equipe técnica devera ser
efetuada pelo 6rgao.
Reposicado de pecas,
substituicdo de equipamentos
gue venham apresentar
defeitos deve ser feita pelo
orgéo.

Aquisicdo de materiais de
impresséo e digitalizagédo sera
efetuada pelo 6rgao.

Possibilidade de
aquisicdo na forma de
bens ou contratagéo
€COomo servico

(Decreto n. 15.477/2020,
Anexo |, Item 3.8)

Trata-se de uma contratacdo como
servico..

Trata-se de uma aquisicdo de
equipamentos.

Ampliac&o ou substituicdo
da solucéo implantada
(Decreto n. 15.477/2020,
Anexo |, Item 3.9)

A STIC possibilita a ampliacéo ou
substituicdo futura através de termo
aditivo do contrato.

A STIC ndo possibilita a
ampliaco ou substituicéo
futura, devendo se necessario
realizar nova contratagao.
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5. ESCOLHA DA STIC E JUSTIFICATIVA DA OPCAO Data:  /09/2021 Fls.
ADOTADA (Decreto n. 15.477/2020, Art. 8°, V Rubrica: Joelma

5.1. Dentre as solucbes passiveis de atendimento as necessidades levantadas, optamos
pela constante no Cenario 1, Contratacdo de outsorcing de impressao, considerando as

seguintes motivacoes:

5.1.1. Pelas vantagens e desvantagens apresentadas, bem como a influéncia dos diversos

aspectos no Custo Total de Propriedade (TCO), optou-se pela ado¢édo do Cenario 1.

5.1.2. O Cenério 1 preza pela manutengdo do modelo atualmente contratado no DETRAN e
gue inclusive é o mesmo adotado pelos diversos 6rgaos da estrutura administrativa do Estado
de Mato Grosso do Sul. Cabe ressaltar ainda, que o Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo da Administracao Federal editou o documento de Boas Praticas,
Orientacdes e Vedacdes , com forca normativa legal, estando vinculada a Portaria MP/STI n.0
20, de 14 de junho de 2016 onde recomenda aos érgaos e entidades integrantes do Sistema
de Administracdo dos Recursos de tecnologia da Informacgéo, no que tange ao atendimento
as demandas de servicos de impresséo e digitalizacdo, a contratacéo preferencial de servigos
outsourcing de impressdo na modalidade de locacdo de equipamentos de impressdo (Ja

contemplando todos os custos da solugéo) e digitalizacdo, no lugar de aquisicao.

5.2. JUSTIFICATIVA QUANTO A SOLUCAO ESCOLHIDA (Decreto n. 15.477/2020, Anexo
[, Item 4.1):

5.2.1. Foi escolhida a opcdo do cenario 1, devido a seguintes vantagens em relacdo ao

cenario 2, devido aos seguintes aspectos:

e Como o DETRAN esta presente em todos os municipios do Estado de Mato Grosso do
Sul, em eventual necessidade de manutencao, a empresa contratada fica responsavel pelo
deslocamento a fim de atender a demanda. No cenario 2, o deslocamento deveria ser feito
por funcionarios do 6rgao, implicando em disponibilizacdo de veiculos e diérias, e, toda

burocracia inerente ao processo;

e Em casos onde sejam necessarios aquisicao de pegas de reposicao, esta seré feita pela
empresa contratada. No cendrio 2 a aquisicao deveria ser feita pelo 6rgéo, respeitando o
processo burocratico, com seus ritos e prazos, 0 que ocasionaria por muitas vezes

paralisacéo dos servigcos prestados por falta de pecas de reposicao;
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5.2.2. Outro ponto a ser considerado é que 0s pagamentos pela | Data: /09/2021 Fls.
Rubrica: Joelma

contratacdo de empresa para prestacdo dos servicos abrangem a
disponibilizacéo dos equipamentos, manutencdes e reparos, além da disponibilizagdo dos
insumos sendo todo custo previsto diluido ao longo do contrato em parcelas mensais. Por
outro lado, no cenario 2 todo custo para aquisi¢ao seria efetuado em parcela Unica.

5.3. DESCRIGAO DA SOLUGAO (Decreto n. 15.477/2020, Anexo |, Item 4.2):

5.3.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos técnicos de
fornecimento de impressoras, multifuncionais, scanners, fragmentadoras e sistemas, com
fornecimento de material, para atender as necessidades do Departamento Estadual de

Transito de Mato Grosso do Sul pelo periodo de 12 meses.

5.4. ALINHAMENTO EM RELACAO AS NECESSIDADES E REQUISITOS INDICADOS
(Decreto n. 15.477/2020, Anexo |, Item 4.3):

5.4.1. A solucdo apontada ird atender as necessidades apontadas nesse Estudo Técnico
Preliminar de forma a disponibilizar servigos de impresséo e digitalizacdo de documentos em

todas as localidades descritas nesse documento.

5.5. IDENTIFICACAO DOS BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS (Decreto n.
15.477/2020, Anexo |, Item 4.4):

5.5.1. Eficiéncia: A contratacdo permitird a utilizag&o racional de equipamentos e recursos

de maneira alinhada as necessidades da Instituicao;

5.5.2. Diminui¢cdo do consumo de papel e impressdes: O servi¢co a ser contratado, esta
especificado de acordo com o contexto atual, que preza pela diminuicdo do uso de impressao
e maior tramitacdo de documentos de forma eletrénica com a adoc¢éo de digitalizacdo de
documentos fisicos em todas as unidades, acao esta possibilitada com a adocao de
equipamentos multifuncionais em todas as unidades da administracdo; acdo esta possivel
com a eliminacdo de equipamentos do tipo impressora e adocdo de 100% do parque com

equipamentos do tipo multifuncional. Ademais, havera controles de perfis de impressao.

5.5.3. Otimizacdo de recursos: o outsourcing de servi¢co de impressao permite a otimizacéo

dos recursos, possibilitando que todos os servidores e colaboradores das areas do DETRAN-
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MS tenham acesso, aos recursos necessarios para o desempenho | Data:  /09/2021 Fls.
Rubrica: Joelma

de suas atividades de maneira uniforme e com os devidos

controles;

5.5.4. Controlar o fluxo de documentos: a ferramenta contabilizara os trabalhos realizados
em todas as unidades da administracdo, bem como serdo adotadas aplicacbes para apoio e
otimizacao de rotinas administrativas conforme especificacdes neste Estudo Técnico.

5.5.5. Controle e reducado do impacto ambiental junto aos residuos sdlidos: perante a
nova contratacdo estdo observados os termos do art. 225 da Constituicdo Federal, e as
determinacgfes da Lei Federal 12.305/2010 com as boas praticas de descarte sustentavel para
residuos soélidos (equipamentos e suprimentos). Desta forma junto a fiscalizacdo dos
membros designados para o ato no DETRAN-MS, serdo exigidas as comprovagfes de
descarte correto dos residuos solidos gerados pelo contrato. Desta forma sera
responsabilidade da contratada também a logistica reversa dos materiais inserviveis
(residuos: Tonners, reservatorios de po, cilindros e pegas utilizadas em manutencao)
produzidos pelo contrato; com excecdo do papel, que por questdes de seguranca da

informacgé&o serdo tratados pela contratante junto a politica interna.

5.6. DECLARAC}AO (Decreto n. 15.477/2020, Anexo |, Item 4.5):

5.6.1.Declaramos que foram observadas as vedacgfes constantes no art. 2° do Decreto
Estadual n. 15.477 de 20 de julho de 2020, notadamente a impossibilidade de ndo ser objeto
de contratacdo de Solugéo de TIC mais de uma solugdo em um Unico contrato, e gestao de
processos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo (incluindo gestdo de seguranca da

informag&o).
5.7. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA QUALIDADE E DA ADEQUACAO (Decreto n.
15.477/2020, Anexo |, Item 4.6):

5.7.1.A avaliacdo da qualidade e adequacdo da Solugcdo de Tecnologia da Informacéo as

especificacdes funcionais e tecnoldgicas sera realizada através da verificacao de:
5.7.1.1. Acordo de Niveis de Servico;

5.7.1.2. Afericdo da produtividade mensal.
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5.8. DEFINICAO DA FORMA DE REMUNERAGCAO (Decreto n. | Data: /09/2021 Fis.
Rubrica: Joelma
15.477/2020, Anexo |, Item 4.7):

5.8.1.0 pagamento balizar-se-4 na apresentacao de relatério de producdo do parque
contratado a ser apresentado pela contratada e da mesma forma confrontado com o0s
relatérios internos do DETRAN. O relatério devera ser apresentado com critério na coleta de
contador fisico dos equipamentos e via sistema de gestdo de bilhetagem devidamente
previsto neste Estudo Técnico.

5.8.2. O pagamento, decorrente do fornecimento dos servigos desta licitagao, seréo efetuados
mediante crédito em conta corrente, no prazo de 30 (trinta) dias, contados do més
subsequente dos servigcos prestado, apds a apresentacao da respectiva documentacao fiscal,
devidamente atestada pelo setor competente, conforme dispde o art. 40, inciso XIV, alinea

"a", combinado com o art. 73, inciso |, alinea "b", da Lei no 8.666/93 e alteragdes.
5.8.3.Definicdo do modelo de faturamento por Equipamento

5.8.3.1. No modelo de faturamento por equipamento conforme Estudo Técnico Preliminar, ja
estao previstos todos os custos relacionados a prestacdo do servigo (locagdo do equipamento,
franquia de paginas monocromatica e/ou colorida, atendimento técnico, pegas previstas no
desgaste natural e insumos incluindo tonner, cilindro, fita, ribbon, papel A4 e A3, bobinas e

cartdo PVC) dentro da franquia estipulada por modelo de equipamento;

5.8.3.2. A franquia de paginas por modelo de equipamento foi estipulada com base nas

médias, particularidades e necessidades; balizadas no contrato n° 9622/2018.

5.8.3.3. O valor unitario de pagina excedente para cada tipo de franquia deve ser de no

maximo 80% do valor unitario de pagina impressa dentro da franquia mensal.
5.8.4. Definicdo da Compensacdo Semestral de Franquia

5.8.4.1. A cada més, para fins de faturamento, deve haver a apuracdo mensal do saldo. Se o
saldo do més for negativo (ou seja, de CREDITOS pela producido de paginas abaixo da
franquia global), devera ser pago o valor da FRANQUIA MENSAL do contrato. Caso o saldo
seja positivo (ou seja, de EXCEDENTE pela producéo de paginas acima da franquia global),
0 0rgao deverd realizar o pagamento da FRANQUIA MENSAL do contrato e o excedente do
més com abatimento ou crédito do saldo dos meses anteriores dentro de uma janela de 06
meses. O pagamento do excedente sera emitido junto ao faturamento do 6° (sexto) més (em

nota especifica para excedentes) somente se houver produgdo no semestre acima da franquia
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contratada, caso contrario sera paga a FRANQUIA MENSAL do | Data:  /09/2021 Fls.
Rubrica: Joelma

contrato e iniciar4 novo periodo de compensacao semestral até o

término do contrato.

5.8.4.2. Para entendimento do critério de compensacao ao final de cada semestre contratual,
deverdo ser considerados os somatérios de producdo de forma global e separando as
franquias nos casos de impressoras ou multifuncionais a laser; separando as producfes em

monocromético e colorido, conforme exemplificado abaixo com a respectiva forma de calculo:

>F Somatdrio das franquias mensais no semestre, separando-se monocromatica e
policromatica
(em péaginas)

>P Somatorio das paginas impressas/copiadas no semestre ou volume produzido (em
paginas)
A Exc Delta Excedente (A Exc = Y P -3F ), ou seja, a diferenga entre o somatério das

paginas efetivamente impressas e o somatorio das franquias mensais dentro do
semestre da compensacao (em paginas)

5.8.5. Desta forma, s6 havera pagamento de excedente, caso o somatorio de producéo global
semestral efetivamente realizada e comprovada através de aplicacdo de gestdo de

equipamentos impressoes, for maior que o somatorio da franquia global semestral contratada.

6. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DO OBJETO (Decreto n.

15.477/2020, Art. 8°, VI)

6.1. E sabido que o parcelamento da solucéo é a regra, devendo a licitac&o ser realizada por
item sempre que o objeto for divisivel, desde que se verifigue ndo haver prejuizo para o
conjunto da solugéo ou perda de economia de escala, visando propiciar a ampla participacao
de licitantes, que embora ndo disponham de capacidade para execucdo da totalidade do

objeto, possam fazé-lo com relagéo a itens ou unidades autbnomas.

6.2. Para a solugcdo em questdo, a contratacdo em lote Unico é a que melhor atende aos

interesses do Departamento Estadual de Transito de Mato Grosso do Sul, pelas razdes

seguintes:

6.2.1. A solucdo deve ser adquirida de maneira completa, uma vez que os equipamentos
devem ser compativeis entre si e com o software de gerenciamento de impresséo e que 0s
precos praticados sédo diretamente dependentes do volume contratado. Assim, a
concentracao do fornecimento de todos os equipamentos por parte de uma Unica empresa

permitira a esta ganhar em escala oferecendo um custo individual menor ao DETRAN.
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6.2.2. O critério para selecdo do fornecedor é aquele que atender | Data:  /09/2021 Fls.
Rubrica: Joelma

as especificacdes contidas neste documento e ofertar o menor

preco.

6.2.3. Seréa vencedor da licitagdo aquele que atender aos requisitos técnicos e contratuais
presentes no edital de licitacdo, e apresentar o menor preco global. O critério de julgamento
pelo valor global foi adotado haja vista a complexidade da solucdo e a interdependéncia dos
itens que a comp&em. Ademais, a adjudicacdo deste objeto a um so fornecedor € uma forma
de garantir a compatibilidade dos servicos prestados, trazendo eficiéncia e economia a gestéo

contratual.

7. NECESSIDADES DE ADEQUAGCAO DO AMBIENTE (Decreto n. 15.477/2020, Art. 8°,

il

7.1. Nao foram identificadas necessidades de adequacdo do ambiente para execucao

contratual, em relacdo ao modelo que ja é adotado.

8. ESTIMATIVAS DO CUSTO TOTAL DA CONTRATAGCAO (Decreto n. 15.477/2020, Art.

8¢, VIl

8.1. Adefinicdo e documentacao da estimativa de precos referenciais foram baseadas nas

seguintes informacdes:

a) Orcamento realizado diretamente com o fornecedor, conforme Anexo II.
b) Contrato atual do fornecimento do servico, objeto deste processo, foi levado em

consideragdo, contudo o mesmo tem numero inferior de equipamentos. (Anexo Ill)

Empresa proponente CNPJ Valor Mensal Valor Global

H2L Equipamentos e Sistemas LTDA 73.505.349/0002-30 | R$ 430.905,42 | R$ 5.170.865,04

Print Copy Equip. e Servicos Ltda 01.798.250/0001-81 | R$ 465.401,97 | R$ 5.584.823,64
Média | 448.153,70 R$ 5.377.844,34

8.2. O valor estimado global na presente contratagdo é de R$ 5.377.844,34 (cinco milhdes

trezentos e setenta e sete mil oitocentos e quarenta e quatro reais e trinta e quatro centavos).

8.3. A planilha de composicao de custos unitarios da Solug¢éo de Tecnologia da Informagéo e

Comunicacao esté presente no Anexo IV.
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9. ANALISE DE RISCOS (Decreto n. 15.477/2020, Art. 8°, § 1° Rubrica: Joelma

9.1. Riscos do processo de contratacdo e gestao contratual:

9.1.1. Os principais riscos desta contratacdo foram avaliados, mensurados e previstas as

acdes de contingenciamento conforme Mapa de Risco, conforme anexo V.

10. DECLARAGCAO DA VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATAGCAO (Decreto n.

15.477/2020, Art. 8°, IX

10.1. Conforme fundamentacdo acima, esta Equipe de Planejamento da Contratacdo
considera que a Solugéo de Tecnologia da Informac¢do e Comunicagéo escolhida é viavel,
com base nos elementos anteriormente apresentados neste Estudo Técnico Preliminar, além
de ser necessaria para o atendimento das necessidades e interesses do Departamento
Estadual de Transito do Estado de Mato Grosso do Sul.

10.2. A contratacdo obedece as disposi¢cdes do Decreto Estadual n. 15.477 de 20 de julho de
2020 e estd em harmonia com o Planejamento Estratégico Estadual.

11. ASSINATURAS

Robson Danilo Antunes Lui Rodrigo Giatti Sodré
Técnico em Tecnologia da Informagéo Assistente de Atividades de Transito
Matricula 105471021 Matricula 74703023

Aprovado em: / /

Gustavo Alcantara de Carvalho
Diretor de Administracéo e Financas
DETRAN/MS

Ordenador de Despesas/Portaria “N” n. 192, 30 de
marco de 2020
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